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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong sekolah untuk mengadopsi sistem digital dalam
pengelolaan administrasi keuangan. Pada SMA Hutama, proses pembayaran Sumbangan
Pembinaan Pendidikan (SPP) masih dilakukan secara manual sehingga menimbulkan kendala
berupa kesalahan pencatatan, keterlambatan rekapitulasi, kesulitan pencarian data, dan lambatnya
penyusunan laporan. Penelitian ini bertujuan merancang dan mengimplementasikan sistem
informasi pembayaran SPP berbasis web dengan metode pengembangan Waterfall. Tahapan
penelitian meliputi identifikasi masalah, pengumpulan data melalui observasi dan wawancara,
analisis kebutuhan pengguna, perancangan sistem menggunakan UML dan ERD, implementasi,
serta pengujian menggunakan Blackbox Testing. Sistem dikembangkan menggunakan PHP dengan
Framework Codelgniter 3, basis data MySQL, serta dukungan payment gateway Midtrans/QRIS.
Fitur utama yang dihasilkan mencakup login multi-user, pengelolaan data siswa dan kelas,
pencatatan pembayaran tunai, pembayaran daring, pengelolaan tagihan kegiatan, informasi ujian,
dashboard, serta laporan pembayaran. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem mampu
mempercepat proses administrasi, meningkatkan akurasi data, mempermudah pemantauan status
pembayaran, dan menghasilkan laporan secara otomatis. Pengujian fungsional menunjukkan
seluruh fitur utama berjalan sesuai kebutuhan pengguna.

Kata Kunci: Pembayaran SPP, Sistem Informasi, Waterfall, Web, Codelgniter

ABSTRAC

The development of information technology encourages schools to adopt digital systems in
financial administration management. At SMA Hutama, the payment process for Education
Development Contributions (SPP) is still conducted manually, causing several problems such as
recording errors, delayed recapitulation, difficulty searching payment data, and slow report
preparation. This study aims to design and implement a web-based SPP payment information
system using the Waterfall development method. The research stages include problem
identification, data collection through observation and interviews, user requirement analysis,
system design using UML and ERD, implementation, and testing using Blackbox Testing. The
system was developed using PHP with the Codelgniter 3 framework, MySQL database, and
Midtrans/QRIS payment gateway support. The main features include multi-user login, student and
class management, cash payment recording, online payment, activity billing management, exam
information, dashboard, and payment reports. The implementation results show that the system
can accelerate administrative processes, improve data accuracy, facilitate payment status
monitoring, and generate reports automatically. Functional testing shows that all main features
operate according to user requirements..
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi memberikan pengaruh besar terhadap berbagai bidang, termasuk
sektor pendidikan. Pemanfaatan sistem informasi dalam lingkungan sekolah dapat membantu proses
pengelolaan data, penyediaan informasi, dan peningkatan kualitas layanan administrasi. Dalam konteks
sekolah, salah satu proses administrasi yang membutuhkan ketelitian tinggi adalah pembayaran Sumbangan
Pembinaan Pendidikan (SPP). SPP merupakan kontribusi biaya pendidikan yang dibayarkan secara berkala
untuk mendukung operasional sekolah, sehingga pencatatan dan pelaporannya harus dilakukan secara
akurat serta dapat dipertanggungjawabkan (Hidayat, 2025; Putra & Sakethi, 2021).

Berdasarkan hasil penelitian pada SMA Hutama, proses pembayaran SPP yang berjalan sebelumnya
masih dilakukan secara manual. Kondisi ini menimbulkan beberapa permasalahan, antara lain pencatatan
pembayaran membutuhkan waktu lama, pencarian data siswa dan riwayat transaksi kurang efisien, serta
pembuatan laporan pembayaran belum dapat dilakukan secara cepat. Selain itu, pencatatan manual juga
berpotensi menimbulkan kesalahan input data yang berdampak pada rendahnya akurasi informasi
pembayaran.

Penerapan sistem informasi = berbasis web menjadi solusi. yang relevan karena mampu
mengintegrasikan data siswa, data kelas, transaksi pembayaran, tagihan kegiatan, dan laporan keuangan
dalam satu sistem terpusat. Sistem berbasis web juga memungkinkan akses informasi yang lebih
fleksibel oleh admin, siswa, dan kepala sekolah sesuai hak akses masing-masing. Penggunaan basis data
MySQL mendukung penyimpanan data yang terstruktur, sedangkan Framework Codelgniter 3 dengan
pola Model-View-Controller (MVC) membantu pengembangan sistem menjadi lebih terorganisasi
(Jariah & Ardi, 2021; Hermiati et al., 2021).

Sejumlah penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa sistem pembayaran sekolah berbasis web dapat
meningkatkan efisiensi pencatatan, mempercepat penyusunan laporan, dan memudahkan pemantauan
transaksi (Revita et al., 2023; Ghani & Suhartono, 2024). Namun, penelitian ini memiliki kontribusi pada
penerapan sistem pembayaran SPP di SMA Hutama yang tidak hanya mencakup pembayaran SPP, tetapi
juga mendukung pembayaran kegiatan, informasi ujian, dashboard monitoring, dan integrasi payment
gateway Midtrans/QRIS. QOleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
mengimplementasikan sistem informasi pembayaran SPP berbasis web yang dapat meningkatkan
efektivitas pelayanan administrasi keuangan sekolah.

2. LANDASAN TEORI

a. Pembayaran SPP

Pembayaran SPP merupakan salah satu sumber dana pendidikan yang dipungut dari peserta didik atau
orang tua/wali. Dana tersebut digunakan untuk mendukung kegiatan operasional lembaga pendidikan agar
proses belajar mengajar dapat berjalan dengan lancar

b. Sistem Informasi

Sistem Informasi merupakan suatu sistem yang terdiri dari komponen-komponen yang saling
berhubungan untuk mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan menyalurkan informasi. Tujuan utama
sistem informasi adalah menyediakan informasi yang akurat dan tepat waktu bagi manajemen dalam
pengambilan keputusan. Dengan adanya sistem informasi, proses bisnis dalam organisasi dapat berjalan
lebih efektif dan efisien.

c. Waterfall

Model Waterfall adalah model pengembangan perangkat lunak dengan pendekatan sekuensial dimana
proses pengembangan mengalir secara turun dari tahap analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
pengujian, hingga pemeliharaan. Model ini memiliki keunggulan dalam hal dokumentasi yang sistematis
dan tahapan yang jelas, sehingga cocok digunakan pada sistem dengan spesifikasi kebutuhan yang telah
ditetapkan sejak awal seperti Sistem Informasi Pembayaran SPP.

d. Web

Web adalah suatu sistem informasi yang berbasis internet yang menyediakan layanan untuk mengakses
dokumen dan sumber daya lainnya melalui jaringan. Web memungkinkan pengguna untuk menampilkan
dan bertukar informasi dalam bentuk teks, gambar, suara, dan video dengan menggunakan protokol HTTP
dan diakses melalui aplikasi browser. Dengan perkembangan teknologi, web saat ini banyak digunakan
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sebagai platform untuk membangun sistem informasi, termasuk Sistem Informasi Pembayaran SPP berbasis
web.

e. Codelgniter

Codelgniter merupakan salah satu framework PHP yang menggunakan pola arsitektur MVC.
Framework ini digunakan untuk mempermudah pengembangan aplikasi web dengan menyediakan struktur
kode yang terorganisir, library yang lengkap, dan performa yang cepat. Dengan menggunakan Codelgniter,
proses pembuatan Sistem Informasi dapat dilakukan secara efisien karena programmer tidak perlu
membangun fungsi dasar dari awal.

3. METODOLOGI

Penelitian ini menerapkan metode rekayasa perangkat lunak menggunakan model Waterfall dalam
membangun sistem informasi pembayaran SPP berbasis web pada SMA Hutama. Model Waterfall
dipilih karena memiliki tahapan yang sistematis dan berurutan, mulai dari analisis kebutuhan,
perancangan sistem, implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan. Dengan tahapan tersebut,
pengembangan sistem dapat dilakukan secara terencana dan terdokumentasi dengan baik (Ulya et al.,
2022).

Sumber: Hasil Penelitian (2026)

Identifikasi |4 Pengumpulan,.| Analisis [, |Perancangan|y Jmplementasiy.| Pengujian [4.| Kesimpulan
Masalah Data Kebutuhan Sistem

Gambar 1. Diagram Proses Penelitian

a. ldentifikasi Masalah

Tahap awal dilakukan dengan menganalisis kondisi proses pembayaran yang sedang berjalan di
SMA Hutama. Hasil identifikasi menunjukkan bahwa proses pembayaran SPP masih dilakukan secara
manual sehingga rentan terhadap kesalahan pencatatan, data pembayaran belum terorganisasi dengan
baik, proses pencarian informasi pembayaran membutuhkan waktu, dan penyusunan laporan
pembayaran belum dapat dilakukan secara otomatis.

b. Pengumpulan Data

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi terhadap proses administrasi pembayaran SPP,
wawancara dengan pihak sekolah untuk memperoleh kebutuhan pengguna, serta studi pustaka terhadap
teori dan penelitian terdahulu yang berkaitan dengan sistem informasi pembayaran sekolah, metode
Waterfall, PHP, Codelgniter, MySQL, dan pengujian perangkat lunak.

c. Analisis Kebutuhan Sistem
Analisis kebutuhan sistem dilakukan berdasarkan hak akses pengguna, yaitu admin, siswa, dan kepala
sekolah. Admin dapat login, mengelola data kelas dan siswa, mencatat pembayaran SPP secara manual,
memverifikasi pembayaran, mengelola biaya SPP, membuat tagihan kegiatan, mengelola informasi ujian,
serta melihat dan mengunduh laporan pembayaran.
d. Perencanaan Sistem

Tahap perancangan dilakukan menggunakan Unified Modeling Language (UML) dan desain basis data.
Use Case Diagram digunakan untuk menggambarkan hubungan antara aktor dan sistem.
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Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Pembayaran SPP

Activity Diagram digunakan untuk menggambarkan alur proses utama di dalam sistem. Salah satu
proses penting adalah pembayaran SPP siswa, yaitu siswa melakukan pembayaran, memilih periode
pembayaran, masuk ke Gateway Payment, status pembayaran menjadi pending siswa menunggu
verifikasi admin, setelah admin melakukan verifikasi, lalu sistem memperbarui status pembayaran
menjadi lunas dan menghasilkan bukti pembayaran SPP.

act Activity Diagram - Pembayaran SPP siswa
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L’ME‘
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Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 3. Activity Diagram Catat Pembayaran SPP

Perancangan database dilakukan menggunakan Entity Relationship Diagram (ERD). Entitas yang
digunakan meliputi admin, siswa, kelas, SPP, pembayaran, kegiatan, pembayaran kegiatan, pengaturan
pembayaran, dan informasi ujian. Relasi antartabel dirancang untuk menjaga konsistensi data serta
mempermudah pencarian dan pembuatan laporan.
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ERD Sistem Informasi Pembayaran SPP Sekolah Hutama

o prmbsyaran_Segistan — o i

Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 4. Entity Relationship Diagram Sistem Pembayaran SPP

e. Implementasi Sistem

Implementasi sistem dilakukan berdasarkan rancangan yang telah dibuat. Sistem dikembangkan
menggunakan teknologi berbasis web dengan PHP, Framework Codelgniter 3, database MySQL, HTML,
CSS, JavaScript, library Chart.js untuk visualisasi data, serta SweetAlert untuk notifikasi. Sistem juga
mendukung integrasi payment gateway Midtrans/QRIS untuk memfasilitasi pembayaran daring. Fitur
utama sistem meliputi login multi-user, manajemen data siswa dan kelas, pengaturan biaya SPP,
pencatatan pembayaran tunai, pembayaran online melalui payment gateway, pengelolaan tagihan kegiatan
siswa, informasi ujian, dashboard admin dan siswa, cetak bukti pembayaran, serta laporan pembayaran
yang dapat difilter dan diunduh.

f. Penguji Sistem

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Blackbox Testing. Pengujian berfokus pada
kesesuaian fungsi sistem terhadap kebutuhan pengguna tanpa melihat struktur kode program. Skenario
pengujian mencakup login, pengelolaan data siswa, data kelas, pembayaran SPP, laporan pembayaran,
login siswa, pembayaran online, pembayaran kegiatan, informasi ujian, profil siswa, dan logout.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

a. Hasil Implementasi Sistem

Berdasarkan hasil perancangan dan pengembangan menggunakan metode Waterfall, telah dibangun
sistem informasi pembayaran SPP berbasis web pada SMA Hutama. Sistem ini dibuat untuk
menggantikan proses pembayaran manual yang sebelumnya memiliki keterbatasan dalam pencatatan,
pencarian data, dan penyusunan laporan. Implementasi sistem menghasilkan beberapa fitur utama, yaitu
login multi-user, dashboard monitoring pembayaran, manajemen data siswa dan kelas, pembayaran SPP
tunai dan online, pembayaran kegiatan, informasi ujian, laporan pembayaran, serta cetak bukti transaksi.

b. Implementasi Antarmuka Sistem

Dashboard admin berfungsi sebagai halaman utama setelah admin berhasil login. Pada halaman ini
admin dapat melihat ringkasan jumlah siswa, jumlah kelas, status pembayaran lunas, pembayaran
pending, tunggakan, total pemasukan bulan berjalan, serta grafik pemasukan bulanan. Penyajian
informasi dalam bentuk dashboard membantu admin memantau kondisi pembayaran secara cepat dan
visual.
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Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 5. Halaman Dashboard Admin
Halaman data pembayaran siswa digunakan untuk menampilkan seluruh transaksi pembayaran SPP.
i e @
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KR Biaya SPP

Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 6. Halaman Rekap Laporan Pembayaran Siswa

Halaman pengaturan pembayaran SPP digunakan untuk mengatur nominal biaya SPP dan informasi
metode pembayaran.

Pengaturan Biaya SPP
© ADMIN s e i admin °

[# Form Pengaturan B Kalkulasi Pratinjau
# NOMINAL BIAYA BULANAN
PeR BULAN PER TANUN (12 BLN)
rp 250000 Rp 250.000 Rp 3.000.000

Keamanan Data
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Sumber: Hasil Penelitian (2026)
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Gambar 7. Halaman Pengaturan Pembayaran SPP
Halaman catat pembayaran cash SPP digunakan admin untuk mencatat transaksi yang dilakukan secara
tunai.

Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 8. Halaman Catat Pembayaran Cash SPP
Pada sisi siswa, dashboard menampilkan ringkasan tagihan dan transaksi yang dimiliki siswa. Siswa dapat
melihat status pembayaran, melakukan pembayaran SPP, membayar kegiatan, mencetak bukti
pembayaran, dan mengakses informasi ujian.

Dashboard
=& SISWA Sistem Pembayaran SPP | Dashboard °
4 Dashboard ) aine
Selamat datang, Ammar Zidan Hisyam ! .« X1IPA 1
= Bayar SPP Pantau riwayat pembayaran dan status SPP kamu dengan mudah di sini NISN: 000002

Kegiatan

Informasi Ujian
Pembayaran Sukses Total Terbayar
10 suien Rp 2.500.000
@ Progress Pembayaran 2026 83%
Penyelesaian SPP Tahunan 10 /12 Bulan
Taginan selanjutnya bular
& November 2026

Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 9. Halaman Dashboard Siswa
Halaman pembayaran online menggunakan payment gateway ditampilkan setelah siswa memilih
pembayaran secara daring. Sistem menyediakan informasi transaksi dan metode pembayaran yang dapat
digunakan siswa melalui Midtrans/QRIS.
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Sumber: Hasil Penelitian (2026)
Gambar 10. Halaman Pembayaran Menggunakan Payment Gateway

c. Analisis Manfaat Sistem
Penerapan sistem informasi pembayaran SPP memberikan manfaat pada beberapa aspek. Dari sisi kinerja,
sistem mempercepat proses pencatatan pembayaran karena data transaksi langsung tersimpan ke database.
Dari sisi informasi, data pembayaran menjadi lebih akurat, terpusat, dan mudah dicari. Dari sisi
pengendalian, sistem dilengkapi login dan hak akses sehingga hanya pengguna tertentu yang dapat
mengelola data. Dari sisi efisiensi, pembuatan laporan tidak lagi memerlukan rekap manual. Dari sisi
layanan, siswa memperoleh informasi pembayaran dan jadwal ujian secara lebih transparan.

d. Hasil Penguji Sistem

Pengujian dilakukan menggunakan Blackbox Testing untuk memastikan setiap fitur utama berjalan
sesuai kebutuhan. Hasil pengujian ringkas ditunjukkan pada Tabel 1.

Tabel 1. Hasil Pengujian

No Fitur Skenario Hasil
1 Login Admin Ingfit LSgiiame dan Berhasil
password valid
2 Data Siswa Larfibah, Ub"’.‘h’ dag Berhasil
hapus data siswa
3 Pembayaran SPP C_atat pembayaran tunai Berhasil
siswa
Siswa .
4 Payment Gateway melakukan Berhasil
pembayaran
online
5 Laporan Pembayaran Filter dan cetak laporan Berhasil
pembayaran
Admin menambah dan
6 Informasi Ujian siswa melihat informasi Berhasil
ujian

Berdasarkan hasil pengujian, seluruh fitur utama sistem dapat berjalan sesuai skenario yang ditetapkan.
Sistem mampu menjalankan proses login, pengelolaan data, pencatatan pembayaran, pembayaran online,
pengelolaan informasi ujian, serta pembuatan laporan tanpa kesalahan fungsional yang signifikan. Hasil
ini menunjukkan bahwa sistem layak digunakan untuk mendukung administrasi pembayaran SPP di SMA
Hutama.

e. Keunggulan Sistem yang Dikembangkan
Sistem yang dikembangkan memiliki beberapa keunggulan, yaitu pencatatan pembayaran dilakukan

secara digital, data tersimpan secara terpusat, status pembayaran dapat dipantau lebih mudah, laporan dapat
dibuat secara otomatis, pembayaran online dapat difasilitasi melalui payment gateway, dan siswa dapat
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melihat informasi pembayaran secara mandiri. Keunggulan tersebut mendukung peningkatan akurasi,
transparansi, dan kecepatan layanan administrasi keuangan sekolah.

f. Perbandingan Sistem Lama dan Sistem Baru

Perbandingan sistem lama dan sistem baru menunjukkan adanya peningkatan pada aspek pencatatan,
akurasi, kecepatan, monitoring, keamanan, dan layanan informasi. Ringkasan perbandingan ditunjukkan
pada Tabel 2.

Tabel 2. Perbandingan Sistem

Aspek Sistem Lama Sistem Baru

Pencatatan Manual Digital dan tersimpan di database
menggunakan
catatan/rekap

Akurasi Rentan kesalahan pencatatan Lebih akurat dan terstruktur

Kecepatan Pencarian dan rekap Pencarian dan laporan lebih cepat
membutuhkan waktu

Monitoring Sulit memantau status Status pembayaran terlihat pada
pembayaran dashboard

Keamanan Kontrol akses terbatas Menggunakan login dan hak akses

Layanan Informasi siswa bergantung pada |Siswa dapat melihat informasi
admin secara mandiri

g. Implementasi Penelitian

Implementasi sistem informasi pembayaran SPP di SMA Hutama memberikan dampak positif
terhadap proses administrasi sekolah. Sistem membantu staf administrasi mengurangi pekerjaan rekap
manual, meningkatkan ketepatan data transaksi, dan mempercepat pembuatan laporan. Bagi siswa, sistem
memberikan akses informasi pembayaran yang lebih transparan. Bagi kepala sekolah, laporan
pembayaran yang tersedia secara lebih cepat dapat mendukung proses pengawasan dan pengambilan
keputusan.

5. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian, sistem informasi pembayaran SPP berbasis web yang dirancang dan
diimplementasikan pada SMA Hutama mampu mengatasi permasalahan pada proses manual, seperti
kesalahan pencatatan, keterlambatan rekapitulasi, kesulitan pencarian data, dan lambatnya penyusunan
laporan. Penerapan metode Waterfall menghasilkan sistem yang terstruktur karena setiap tahap
pengembangan dilakukan secara berurutan, mulai dari analisis kebutuhan hingga pengujian. Sistem yang
dikembangkan menggunakan PHP, Framework Codelgniter 3, MySQL, dan dukungan payment gateway
Midtrans/QRIS. Fitur yang dihasilkan meliputi login multi-user, pengelolaan data siswa dan kelas,
pembayaran SPP tunai dan online, pembayaran kegiatan, informasi ujian, dashboard, cetak bukti
transaksi, serta laporan pembayaran. Hasil pengujian Blackbox Testing menunjukkan bahwa seluruh fitur
utama berjalan sesuai kebutuhan, sehingga sistem layak digunakan untuk mendukung administrasi
pembayaran SPP di SMA Hutama.

Pengembangan selanjutnya dapat dilakukan dengan menambahkan notifikasi otomatis melalui
WhatsApp atau email, memperluas fitur laporan tunggakan dan grafik pemasukan, mengoptimalkan
integrasi payment gateway agar status pembayaran diperbarui otomatis, serta mengembangkan aplikasi
mobile agar akses layanan dapat dilakukan lebih praktis oleh siswa, orang tua, dan pihak sekolah.
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