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ABSTRACT 

Managerial accounting plays an important role in providing relevant information for management 

to support the company's decision-making process. In addition, the business environment,which 

continues to change due to technological developments, market competition, economic 

conditions,and government regulations, also affects the effectiveness of the decisions made. This 

study aims to analyze the role of managerial accounting and the influence of the business 

environment on corporate decision-making. The method used is a literature study by reviewing 

various scientific sources,books, and journals related to managerial accounting and the business 

environment. The results of the study indicate that the information generated by managerial 

accounting assists management in planning, controlling, and evaluating company performance. 

Meanwhile,an understanding of business environmental conditions enables companies to identify 

opportunities and threats that may affect business sustainability. Therefore, the integration of 

managerial accounting information and business environment analysis becomes an important 

factor in producing effective, efficient, and strategic decisions in order to achieve company goals. 
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ABSTRAK 

Akuntansi manajerial memiliki peran penting dalam menyediakan informasi yang relevan bagi 

manajemen untuk mendukung proses pengambilan keputusan perusahaan. Selain itu, lingkungan 

bisnis yang terus mengalami perubahan akibat perkembangan teknologi, persaingan pasar, kondisi 

ekonomi, serta regulasi pemerintah juga memengaruhi efektivitas keputusan yang 

diambil.Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran akuntansi manajerial dan pengaruh 

lingkungan bisnis terhadap pengambilan keputusan perusahaan. Metode yang digunakan adalah 

studi literatur dengan mengkaji berbagai sumber ilmiah, buku, dan jurnal yang berkaitan dengan 

akuntansi manajerial serta lingkungan bisnis. Hasil kajian menunjukkan bahwa informasi yang 

dihasilkan oleh akuntansi manajerial membantu manajemen dalam perencanaan, pengendalian,dan 

evaluasi kinerja perusahaan. Sementara itu, pemahaman terhadap kondisi lingkungan bisnis 

memungkinkan perusahaan untuk mengidentifikasi  peluang dan ancaman yang dapat 

memengaruhi keberlangsungan usaha. Oleh karena itu, integrasi antara informasi akuntansi 

manajerial dan analisis lingkungan bisnis menjadi faktor penting dalam menghasilkan keputusan 

yang efektif, efisien, dan strategis guna mencapai tujuan perusahaan. 

 

Kata Kunci: Akuntansi Manajerial,Lingkungan Bisnis,Pengambilan Keputusan, Manajemen,Perusahaan. 

 

METODE PENELITIAN 

 

Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif.Penelitian kualitatif merupakan penelitian 

yang bertujuan untuk memahami suatu fenomena 

secara mendalam berdasarkan kondisi yang terjadi 

di lapangan. Pendekatan deskriptif digunakan untuk 

menggambarkan secara jelas mengenai penerapan 

akuntansi manajerial dan lingkungan bisnis terhadap 

pengambilan keputusan perusahaan. Dalam 

penelitian ini, peneliti berusaha memperoleh 

informasi secara langsung dari informan melalui 

wawancara, observasi, dan dokumentasi.Penelitian 

kualitatif dipilih karena mampu memberikan 

gambaran yang lebih rinci mengenai kondisi nyata 
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yang terjadi dalam perusahaan. Dengan metode ini, 

peneliti dapat memahami bagaimana perusahaan 

menggunakan akuntansi manajerial dan menghadapi 

lingkungan bisnis dalam proses pengambilan 

keputusan. 

 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian 

ini terdiri dari data primer dan data sekunder.Data 

primer merupakan data yang diperoleh secara 

langsung dari sumber utama melalui wawancara dan 

observasi terhadap informan penelitian. Data primer 

digunakan untuk memperoleh informasi mengenai 

penerapan akuntansi manajerial, kondisi lingkungan 

bisnis, dan proses pengambilan keputusan 

perusahaan. Melalui data primer, peneliti dapat 

mengetahui kondisi nyata yang terjadi di lapangan 

secara lebih mendalam dan jelas. Selain itu, data 

primer juga membantu peneliti memahami 

pandangan dan pengalaman informan terkait 

masalah yang diteliti. 

 

Teknik pengumpulan data merupakan 

langkah yang dilakukan peneliti untuk memperoleh 

data yang dibutuhkan dalam penelitian. Dalam 

penelitian ini, teknik pengumpulan data dilakukan 

melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan 

studi pustaka. Observasi dilakukan dengan cara 

mengamati secara langsung aktivitas perusahaan 

yang berkaitan dengan akuntansi manajerial dan 

pengambilan keputusan perusahaan. Melalui 

observasi, peneliti dapat mengetahui kondisi nyata 

yang terjadi di lapangan secara langsung dan lebih 

jelas. Selain itu, observasi juga membantu peneliti 

memahami lingkungan kerja dan aktivitas 

operasional perusahaan secara lebih mendalam.Oleh 

karena itu, observasi menjadi salah satu teknik 

penting dalam penelitian ini karena membantu 

peneliti memperoleh gambaran nyata mengenai 

kondisi perusahaan. 

 

PENDAHULUAN 

 

 

Latar Belakang 

 

Perkembangan dunia bisnis saat ini 

mengalami perubahan yang sangat cepat akibat 

kemajuan teknologi, persaingan pasar, dan 

perubahan kebutuhan konsumen. Perusahaan 

dituntut untuk mampu mengikuti perkembangan 

tersebut agar dapat mempertahankan 

keberlangsungan usahanya di tengah persaingan 

yang semakin ketat. Kondisi bisnis yang terus 

berubah membuat perusahaan harus mampu 

mengambil keputusan secara tepat dan cepat. 

Keputusan yang diambil perusahaan akan sangat 

menentukan keberhasilan maupun kegagalan usaha 

di masa depan.Apabila perusahaan tidak mampu 

mengambil keputusan yang tepat, maka perusahaan 

dapat mengalami penurunan produktivitas, 

kerugian, bahkan kehilangan daya saing. Oleh 

karena itu,perusahaan membutuhkan sistem 

pengelolaan informasi yang baik agar setiap 

keputusan yang diambil dapat memberikan hasil 

yang optimal. 
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Pengambilan keputusan merupakan salah 

satu fungsi penting dalam manajemen perusahaan. 

Setiap keputusan yang diambil akan mempengaruhi 

kegiatan operasional, strategi bisnis, dan pencapaian 

tujuan perusahaan. Dalam proses pengambilan 

keputusan, manajemen membutuhkan informasi 

yang relevan, akurat, dan tepat waktu agar keputusan 

yang diambil tidak menimbulkan kesalahan. 

Informasi yang tidak lengkap dapat menyebabkan 

perusahaan mengambil langkah yang kurang sesuai 

dengan kondisi yang dihadapi. Selain itu, keputusan 

yang kurang tepat juga dapat menghambat 

perkembangan perusahaan dalam menghadapi 

persaingan bisnis. Oleh sebab itu, pengambilan 

keputusan harus dilakukan secara hati-hati dan 

berdasarkan informasi yang jelas. 

 

Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah 

diuraikan, maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah sebagai berikut: 

 

1.Bagaimana penerapan akuntansi 

manajerial dalam perusahaan? 

2.Bagaimana kondisi lingkungan bisnis 

yang dihadapi perusahaan?3.Bagaimana pengaruh 

akuntansi manajerial dan lingkungan bisnis 

terhadap pengambilan keputusan perusahaan? 

 

 

 

Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, tujuan 

dari penelitian ini adalah: 

1.Untuk mengetahui penerapan akuntansi 

manajerial dalam perusahaan. 

2.Untuk mengetahui kondisi lingkungan 

bisnis yang dihadapi perusahaan. 

3.Untuk mengetahui pengaruh akuntansi 

manajerial dan lingkungan bisnis 

terhadap pengambilan keputusan 

perusahaan. 

 

 

Manfaat Penelitian 

1.Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat 

menambah pengetahuan dan wawasan 

dalam bidang akuntansi manajerial dan 

lingkungan bisnis, khususnya terkait 

pengambilan keputusan perusahaan. 

 

2.Manfaat Praktis 

 

a.Bagi Perusahaan 

 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

bahan evaluasi dan masukan dalam 

meningkatkan kualitas pengambilan 

keputusan perusahaan. 

 

b.Bagi Penulis 
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Penelitian ini dapat menambah 

pemahaman penulis mengenai penerapan 

akuntansi manajerial dan pengaruh 

lingkungan bisnis dalam dunia usaha. 

 

c. Bagi Akademisi 

 

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi 

penelitian selanjutnya yang berkaitan 

dengan akuntansi manajerial dan 

pengambilan keputusan 

perusahaan.PEMBAHASAN 

 

 

Gambaran Umum Perusahaan 

 

Perusahaan yang menjadi objek dalam 

penelitian ini merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang usaha yang memiliki 

kegiatan operasional, pengelolaan keuangan, 

dan proses pengambilan keputusan yang 

berkaitan dengan akuntansi manajerial serta 

lingkungan bisnis.Perusahaan didirikan dengan 

tujuan untuk memperoleh keuntungan 

sekaligus memenuhi kebutuhan konsumen 

melalui produk dan layanan yang diberikan. 

Dalam menjalankan kegiatan usahanya, 

perusahaan terus berusaha meningkatkan 

kualitas pelayanan agar mampu bersaing 

dengan perusahaan lain yang bergerak di 

bidang yang sama. Selain itu, perusahaan juga 

berupaya menjaga hubungan baik dengan 

konsumen agar dapat mempertahankan 

loyalitas pelanggan dalam jangka panjang. 

Kegiatan operasional perusahaan dilakukan 

secara teratur sesuai dengan sistem dan 

prosedur yang telah ditetapkan oleh 

manajemen perusahaan. Dengan adanya 

pengelolaan yang baik, perusahaan diharapkan 

mampu mencapai tujuan usaha secara efektif 

dan efisien. 

 

a.Data Kuisioner 

 

Penelitian ini menggunakan 30 

responden dengan skala Likert 1-5. Kuisioner 

terdiri dari variabel Akuntansi Manajerial (X1), 

Lingkungan Bisnis (X2), dan Pengambilan 

Keputusan Perusahaan(Y). 

 
N

o 

Variabel Jumlah Pernya

taan 

1 Akuntansi Manajerial(X1) 5 

2 Lingkungan Bisnis (X2) 5 

3 Pengambilan Keputusan Perusa

haan (Y) 
5 
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B.Hasil Kuisioner 

 

Berdasarkan hasil pengolahan data, 

sebagian besar responden memberikan jawaban 

setuju dan sangat setuju terhadap seluruh 

pernyataan. Hal ini menunjukkan bahwa 

akuntansi manajerial dan lingkungan bisnis 

memiliki pengaruh terhadap pengambilan 

keputusan perusahaan. 

 

Pernyataan Rata

-rata 

Kateg

ori 

Informasi akuntansi manajerial m

embantu perencanaan perusahaan 
4.03 Baik 

Laporan biaya digunakan dala

m pengambilan keputusan 
3.93 Baik 

Anggaran perusahaan disusun 

secara efektif 

4.03 Baik 

Analisis laba rugimembantu ev

aluasi perusahaan 

3.97 Baik 

Akuntansi manajerial mening

katkan efisiensi operasional 

3.77 Baik 

Lingkungan bisnis memengaruhi

 strategi perusahaan 
3.8 Baik 

Perubahan teknologi memengaru

hi keputusan perusahaan 
3.9 Baik 

Persaingan usaha memengaruhi

 kebijakan perusahaan 

4.1 Baik 

Kondisi ekonomi  memengaru

hi pengambilan keputusan 

3.83 Baik 

Perusahaan mampu menyesuaika

n diri dengan perubahan bisnis 
4.07 Baik 

Keputusan perusahaan dilakukan

 secara tepat 
4.2 Sanga

t Baik 

Manajemen   mempertimbangk

an data sebelum mengambil ke

putusan 

4.0 Baik 
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Keputusan            

perusahaan 

meningkatkan 

efektivitas kerja 

4.13 Baik 

Pengambilan keputusa

n mendukung pencap

aian tujuan 

3.9 Baik 

Keputusan perusahaan 

dilakukan secara cepat 

dan akurat 

3.93 Baik 

 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

akuntansi manajerial memberikan kontribusi 

penting dalam membantu perusahaan melakukan 

perencanaan, pengendalian, dan evaluasi kinerja. 

Selain itu, lingkungan bisnis yang dinamis juga 

memengaruhi strategi dan pengambilan 

keputusan perusahaan. Dengan demikian, 

semakin baik penerapan akuntansi manajerial dan 

pemahaman terhadap lingkungan bisnis, maka 

semakin efektif pula pengambilan keputusan 

perusahaan. 

 

Penerapan Akuntansi Manajerial 

dalam Perusahaan 

 

Akuntansi manajerial merupakan salah 

satu bagian penting dalam perusahaan karena 

digunakan untuk membantu manajemen dalam 

proses perencanaan, pengendalian, dan 

pengambilan keputusan perusahaan. Dalam 

perusahaan, akuntansi manajerial digunakan 

untuk menyediakan informasi yang berkaitan 

dengan kondisi keuangan dan kegiatan 

operasional perusahaan. Informasi tersebut 

membantu manajemen mengetahui keadaan 

perusahaan secara lebih jelas sehingga keputusan 

yang diambil dapat dilakukan dengan lebih tepat 

dan terarah.Selain itu, akuntansi manajerial juga 

membantu perusahaan dalam mengatur 

penggunaan biaya agar kegiatan operasional 

berjalan lebih efektif dan efisien. Dengan adanya 

informasi yang akurat,perusahaan dapat 

mengurangi risiko kesalahan dalam menjalankan 

kegiatan usaha dan menentukan strategi bisnis 

yang sesuai dengan kondisi perusahaan. Oleh 

karena itu, penerapan akuntansi manajerial 

memiliki peranan yang sangat penting dalam 

mendukung keberhasilan dan perkembangan 

perusahaan. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah 

dilakukan, dapat disimpulkan bahwa akuntansi 

manajerial memiliki peranan yang sangat penting 

dalam membantu perusahaan menjalankan 

kegiatan operasional dan proses pengambilan 

keputusan perusahaan. Informasi yang dihasilkan 

dari akuntansi manajerial digunakan oleh pihak 

manajemen untuk melakukan 

perencanaan,pengendalian, evaluasi, dan 

penentuan strategi bisnis perusahaan. Dengan 

adanya informasi yang jelas dan akurat, 

perusahaan dapat mengetahui kondisi keuangan 

dan kegiatan operasional perusahaan secara lebih 

baik dan terarah. Selain itu, penerapan akuntansi 

manajerial juga membantu perusahaan 

mengurangi risiko kesalahan dalam pengambilan 

keputusan dan meningkatkan efektivitas kerja 
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perusahaan. Informasi akuntansi yang tepat 

membantu perusahaan menentukan langkah dan 

kebijakan yang sesuai dengan kondisi perusahaan 

serta kebutuhan pasar.Oleh karena itu, akuntansi 

manajerial menjadi salah satu faktor penting 

dalam mendukung keberhasilan dan 

perkembangan perusahaan. 

 

Saran 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah 

dilakukan, peneliti mmemberikan saran kepada 

perusahaan agar terus meningkatkan penerapan 

akuntansi manajerial dalam kegiatan operasional 

perusahaan.Penerapan akuntansi manajerial yang 

baik akan membantu perusahaan memperoleh 

informasi yang lebih jelas, akurat, dan tepat 

waktu dalam proses pengambilan keputusan 

perusahaan. Perusahaan disarankan untuk terus 

melakukan evaluasi terhadap sistem kerja dan 

laporan keuangan perusahaan agar informasi 

yang dihasilkan dapat digunakan secara 

maksimal oleh pihak manajemen. Dengan adanya 

pengelolaan akuntansi manajerial yang lebih 

baik,perusahaan dapat meningkatkan kualitas 

pengambilan keputusan dan mengurangi risiko 

kesalahan dalam menjalankan kegiatan usaha. 

Oleh karena itu, peningkatan penerapan 

akuntansi manajerial sangat penting untuk 

mendukung perkembangan, keberhasilan, dan 

keberlangsungan perusahaan di masa mendatang. 
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