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ABSTRAK

Kegiatan pengabdian masyarakat ini fokus pada perusahaan distribusi makanan laut segar untuk 
hotel-hotel besar yang menerapkan standar kebersihan ketat. Perusahaan ini menghadapi tantangan 
besar dalam memastikan setiap produk yang didistribusikan memenuhi prosedur kebersihan dari 
persiapan hingga pengiriman ke konsumen. Program ini memberikan pelatihan dan pendampingan 
dalam pengelolaan kebersihan produk pada setiap tahap, mulai dari bahan baku, produksi, 
pengemasan, hingga distribusi yang sesuai standar. Keberhasilan program diukur berdasarkan 
pemahaman mitra dalam menerapkan prinsip kebersihan dalam operasionalnya. Selain itu, di 
tengah era globalisasi dan digitalisasi, perusahaan menghadapi keterbatasan dalam pemanfaatan 
teknologi untuk meningkatkan efisiensi. Sebagai solusinya, program ini mencakup pelatihan 
penggunaan teknologi digital untuk memantau dan mengelola data kebersihan secara efisien, 
meningkatkan transparansi dan akurasi distribusi. Implementasi sistem digital terintegrasi 
diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan keamanan produk. Namun, tantangan seperti 
infrastruktur yang memadai, perubahan budaya kerja, dan pelatihan karyawan harus tetap diatasi. 
Program ini bertujuan memberikan solusi praktis untuk meningkatkan pemahaman dan 
keterampilan mitra dalam menjaga kebersihan produk dan mendukung peningkatan kualitas 
produk dalam industri distribusi makanan laut segar.
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ABSTRACT

This community service initiative focuses on a fresh seafood distribution company supplying large 
hotels with strict hygiene standards. The company faces challenges in ensuring all products meet 
hygiene protocols from preparation to delivery. To address this, the program offers training and 
guidance on managing hygiene at each stage, including raw material handling, production, 
packaging, and distribution, following applicable standards. Success will be measured by the 
partner’s ability to apply proper hygiene practices in their operations. The company also struggles 
with leveraging technology to improve efficiency. The solution includes training on digital tools to 
monitor and manage hygiene data effectively, enhancing transparency and accuracy in 
distribution. Implementing an integrated digital system will boost both efficiency and product 
safety. However, challenges related to infrastructure, workplace culture, and employee training 
need attention. The program aims to improve the partner’s hygiene practices and contribute to the 
overall quality of the fresh seafood distribution industry.
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1. PENDAHULUAN

Mitra dalam kegiatan pengabdian 
masyarakat ini adalah PT. Hasna Jaya 
Mandiri, perusahaan yang fokus pada 
distribusi produk kepada hotel-hotel besar 
yang memiliki standar hygiene sangat 
ketat. Perusahaan ini berlokasi di Jl. 
Segara Madu, Tuban, Kec. Kuta Selatan, 
Kabupaten Badung, Bali 80361. Lokasi 
kegiatan Pengabdian Masyarakat ini 
memiliki jarak kurang lebih 16.4 km dari 
lokasi kampus pengusul.

Masalah utama yang dihadapi oleh 
mitra adalah bagaimana memastikan 
bahwa setiap produk yang mereka 
distribusikan ditangani sesuai dengan 
prosedur hygiene yang ketat, mulai dari 
tahap persiapan hingga pengiriman ke 
konsumen akhir, khususnya hotel-hotel 
dengan standar hygiene yang tinggi. 
Tantangan ini penting untuk menjaga 
kualitas dan keamanan produk selama 
proses distribusi agar tetap terjaga.

Sebagai solusi, program ini 
menawarkan pelatihan dan pendampingan 
kepada tim PT. Hasna Jaya Mandiri 
mengenai cara menjaga hygiene produk 
pada setiap tahap penanganan. Pelatihan 
ini mencakup berbagai aspek, seperti 
pengelolaan bahan baku, proses produksi, 
pengemasan, hingga distribusi, semuanya 
dengan memenuhi standar hygiene yang 
berlaku. Keberhasilan pelatihan ini dinilai 
dari sejauh mana mitra dapat memahami 
dan mengimplementasikan prinsip-
prinsip hygiene yang tepat dalam 
menangani produk mereka.

Metode pelaksanaan kegiatan ini 
dilakukan melalui beberapa tahapan, 
seperti penyusunan materi pelatihan yang 
relevan, penjadwalan waktu dan tempat 
yang disiapkan oleh mitra, serta 
pengorganisasian peserta yang terdiri dari 
staf yang terlibat dalam produksi dan 
distribusi. Selama pelatihan, peserta 
diharapkan untuk aktif berpartisipasi, 

menerima materi dengan baik, serta 
memberikan masukan yang dapat 
meningkatkan proses penanganan produk.

2. PERMASALAHAN MITRA

Berdasarkan analisis terhadap situasi 
yang ada, rencana kegiatan akan 
mencakup beberapa tahapan yang 
dirancang untuk meningkatkan 
pemahaman dan penerapan standar 
kebersihan serta efisiensi dalam proses 
produksi, manajemen usaha, dan 
pemasaran (hulu-hilir usaha). Kegiatan ini 
bertujuan untuk memastikan produk yang 
didistribusikan PT. Hasna Jaya Mandiri 
memenuhi standar hygiene yang ketat 
sekaligus memanfaatkan digitalisasi 
untuk meningkatkan efisiensi dan 
transparansi dalam seluruh proses.

Tahap pertama akan fokus pada sesi 
pengenalan mengenai proses penanganan 
produk secara higienis, dimulai dari tahap 
persiapan hingga distribusi kepada 
konsumen akhir. Sesi ini akan 
memberikan pemahaman mendalam 
kepada seluruh pihak yang terlibat 
mengenai pentingnya prosedur hygiene 
yang tepat untuk menjaga kualitas dan 
keamanan produk. Dalam sesi ini, peserta 
akan mempelajari teknik-teknik praktis 
dalam menangani produk dengan cara 
yang aman dan higienis, yang mencakup 
semua tahap mulai dari penerimaan bahan
baku, pengolahan, pengemasan, hingga 
pengiriman. Penekanan akan diberikan 
pada bagaimana mengintegrasikan praktik 
hygiene ke dalam setiap aspek produksi 
dan distribusi, serta bagaimana menjaga 
kualitas produk agar tetap sesuai dengan 
standar yang berlaku di industri.

Tahap kedua akan memperkenalkan 
konsep digitalisasi dalam pengelolaan 
data dan proses penanganan produk secara 
higienis. Dalam era digital saat ini, 
teknologi dapat memainkan peran penting 
dalam meningkatkan efisiensi dan akurasi 
dalam setiap tahap operasional. Oleh 

ampus pengusul.
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 Keberhasilan pelatihan ini dinilai 
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karena itu, sesi ini akan membahas 
bagaimana digitalisasi dapat digunakan 
untuk mengumpulkan dan mengelola data 
secara sistematis, memudahkan 
pemantauan secara real-time, serta 
meningkatkan transparansi dalam proses 
produksi dan distribusi. Melalui 
penerapan sistem digital, setiap langkah 
dalam rantai pasokan dapat dipantau 
dengan lebih efektif, yang pada gilirannya 
dapat mengurangi potensi kesalahan 
manusia dan meningkatkan keamanan 
serta kebersihan produk yang sampai ke 
konsumen akhir. Dengan melibatkan 
kedua sesi ini, diharapkan PT. Hasna Jaya 
Mandiri dapat memanfaatkan kedua aspek 
tersebut untuk memperbaiki proses 
produksi dan distribusi mereka, serta 
menciptakan sistem manajemen usaha 
yang lebih efisien dan modern. Solusi 
permasalahan lebih lanjut dijabarkan pada 
Tabel 2.1.

Tabel 1. Solusi Permasalahan

Permasalahan Indikator Solusi
1. Bagaimana

mitra
memahami
proses
penanganan
hygiene untuk
produk
mereka, dari
persiapan
hingga
distribusi
kepada
pengguna
produk dari
PT. Hasna
Jaya Mandiri?

1. Mitra, yang
merupakan
pemasok untuk
hotel besar
yang memiliki
standar hygiene
tinggi,
memahami
proses
penanganan
secara hygiene
untuk produk
mereka, mulai
dari persiapan
hingga
distribusi
kepada
pengguna
produk.

2. Bagaimana mitra
dapat melakukan
digitalisasi data
proses
penanganan
secara hygiene
untuk produk,
dari persiapan
hingga distribusi
kepada
pengguna
produk dari PT.
Hasna Jaya
Mandiri?

2. Mitra dapat
secara sederhana
melakukan
digitalisasi data
proses
penanganan
secara hygiene
untuk produk,
mulai dari
persiapan
hingga distribusi
kepada
pengguna
produk dari PT.
Hasna Jaya
Mandiri.

3. METODOLOGI

Pengabdian Kepada Masyarakat ini 
menggunakan metodologi Service 
Learning, yang berfokus pada kebutuhan 
dan permasalahan nyata dalam konteks 
lokal dan global (Jamil, 2023). 
Metodologi ini dimulai dengan analisis 
realitas untuk menentukan intervensi yang 
dapat memperbaiki kekurangan yang 
ditemukan (Dewanti et al., 2021).

Service Learning dimulai dengan 
analisis untuk menentukan intervensi 
yang dapat memperbaiki kekurangan yang 
teridentifikasi (Sari & Heriyawati, 2020).
Tahap-tahap pelaksanaan Service 
Learning tergambar pada Gambar 1.

Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan
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4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Service Learning
Berdasarkan tahap pelaksanaan 

Service Learning, kegiatan pengabdian 
dilakukan sebagai berikut:
- Investigasi: Pengumpulan data 

dilakukan melalui observasi langsung 
dan wawancara untuk memahami 
penerapan standar hygiene di PT. 
Hasna Jaya Mandiri, mulai dari 
persiapan bahan baku hingga 
pengiriman produk. Pre-test dilakukan 
untuk mengukur pemahaman mitra
tentang konsep hygiene sebelum 
pelatihan, dan post-test setelah 
pelatihan untuk menilai perkembangan 
pengetahuan mitra. Wawancara 
lanjutan akan dilakukan untuk 
mengetahui tindak lanjut pasca-
pelatihan.

- Persiapan: Tim melakukan diskusi
kelompok kecil melalui WhatsApp
untuk menganalisis masalah dan
menyusun strategi solusi yang tepat.

- Aksi: Tim melaksanakan kunjungan
(daring dan luring) ke mitra untuk
memberikan solusi dan melakukan
pelatihan praktis. Workshop diberikan
untuk memberi kesempatan kepada
mitra untuk mempraktikkan prosedur
hygiene yang benar melalui diskusi
dan praktik langsung dalam kelompok
kecil.

- Refleksi: Setelah kegiatan/kunjungan,
tim merefleksikan hasil yang diperoleh
dan nilai yang didapat dari setiap
kegiatan.

- Demonstrasi: Tim menyusun laporan
pelaksanaan kegiatan, termasuk
presentasi (ppt, dokumen, foto, video)
untuk dipresentasikan.

Pada kegiatan ini, permasalahan yang 
diidentifikasi dari analisis situasi adalah 
bahwa PT. Hasna Jaya Mandiri 
menghadapi tantangan dalam memastikan 
produk yang didistribusikan memenuhi 
standar kebersihan yang ketat, serta 
meningkatkan efisiensi dalam seluruh 

proses produksi, manajemen usaha, dan 
pemasaran. Kegiatan pengabdian 
masyarakat ini direncanakan dalam dua 
tahap utama untuk mengatasi masalah 
tersebut.

Tahap pertama bertujuan untuk 
meningkatkan pemahaman tentang 
pentingnya prosedur kebersihan yang 
tepat dalam setiap tahapan produksi dan 
distribusi. Pelatihan ini akan memberikan 
pengetahuan praktis mengenai cara 
menangani produk dengan aman dan 
higienis, mulai dari penerimaan bahan 
baku hingga pengiriman produk ke 
konsumen akhir.

Tahap kedua akan fokus pada 
penerapan digitalisasi dalam pengelolaan 
data dan proses penanganan produk. 
Dengan memanfaatkan teknologi, 
diharapkan dapat meningkatkan efisiensi, 
transparansi, serta akurasi dalam 
memantau setiap tahap operasional secara 
real-time, yang pada gilirannya akan 
memperbaiki kualitas dan kebersihan 
produk.

Melalui kedua tahapan ini, diharapkan 
PT. Hasna Jaya Mandiri dapat 
meningkatkan penerapan standar 
kebersihan dan efisiensi operasional, serta 
menciptakan sistem manajemen yang 
lebih modern dan efektif.

Evaluasi awal dilakukan dengan 
menggunakan pre-test untuk mengukur 
pemahaman mitra mengenai konsep 
kebersihan. Hasil pre-test ini menjadi 
dasar untuk pengembangan materi 
pelatihan lebih lanjut, yang diharapkan 
dapat meningkatkan pemahaman dan 
penerapan kebersihan yang benar.
Evaluasi juga dilakukan melalui post-test,
setelah pelaksanaan pelatihan, untuk 
memastikan peningkatan pemahaman 
mitra. Tabel 2 merupakan tabel kuesioner 
untuk mengukur pemahaman peserta 
pelatihan.

iriman produk. Pre-test dilakukan 
k mengukur pemahaman mitra
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ihan prakakakkkkakkakkkaakakkkkktitititttittititttitttt s. Workshoopppppp ppppp ddddididdididiididdddddiibebebebebebebebebebeebebeeebeeeb ririrririririrriririririrriiiikakakakakakakakakakkkakakaakakakkannnnnnn
k membeeerererereerereerrerererereerreerrrii iii iiiiiii iii iiiiii kesesesesseseeseseseeeeeeeeeeseseeeeeeempmpmpmpmpmpmpmpmpmpmpmpmpmpmmpmpmpmpmpmpmpmmpmpmppmmmmppataaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa annnnnnnnnnnnnn kkkkkkkkkkkkkkepepepepepepeppepepepeeeeeepppaddddadaddadadadadadddada a
a untuk meeeeeeemeeeeeeeeeeeeeeempmmmmmmmmmmmmmmmm raraaaaaaaaaaaktktktktktktktkktkkktkkkkkkkktkkkk ikikikikikikikikikikikkkakakkakakakakakakak n nnn nnnnnn prprprprpprprpprprppprprprprrrrosooooooosooooooo edeedededededededededededededdedededddedeeedurururrururrurururrurruru
ene yang bbbbbbbbbbbbenenennenenenenenenenenenneneeneeeeeeeenar mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmelelelellelelelleleleleleleelelelleleelele alalalalalalaaalaalalalalalalalalalalalalaaa uiuiuiuiuuiuiuiuiuiiuu dddddddddisisisisisisisisisskukukukukukukkukukusisisisiisisisisisis
praktik langsuuuuuuuuuuuuuuuuuuungngngngngnngnnngngngngngngngnggnnnnnnng dalam kelllllllllllllomomomomommmmmmmmmommmmmmmmmmmmpoppopoppoppopopopppoopopopoppopopoppopppopoookkkkkkkkkkk
.

eksi: Setelah kegiatan/k/kk/k//k//kkkunnnjjjjjujjjjjujjjjujuuuuungngnggngngnnnnnnggananaaaannn,
merefleksikan hasil yang diperoleh

menangani produk denga
higienis, mulai dari pene
baku hingga pengiriman
kokokokkokokkokookookokookookookokkokokk nsnnsnnsnsnnsnnnsnnsnnnnnnnsn umen akhir.

TaTaTaTaTaTaTTaTTaTTaTaTTTaTaaaahappppppppppppp kekkkkkkkk dua akan
penenneeeeeeenneneneneeeeeeeeeeerarararararrarararrarrrrarrarararrrrrapapapapapapapapapapppappapppppan nnnn didididididididididdiddidididdidiigigigigigigigigigigigiggiiggigigigigiigigigigggiggg tattatttatatatattttttttt lisasi dalam
dadadadadaadadadadaaaaaaddatattttttttttttt dddddddddddddananannananananananananananannnn ppprosesesesesesessesseessesees ssssss sssss penang
DeDeDeDDeDeDeDeDeDeDeDeDDeDeDeDeDDeDeDeDeDDeDDDeDeDDDeDeDeDDeDeDeeDeDDDDeDDeDDDDeengnngngngngngngngggngngngggngnggggnggnggggngggngggngggngnggnggnngggggananaananananaaananaananaaanananannanananana mmmmmmmmmmmmmmmmmmmemananananananaananananannnnnnnnfafafafafafafafafafffffffffafff atkan 
diddddddddddddddd hahahaaahhahahhhahahhhhahhhahahahahahaaaaarararararararararararrarararrrrrarrarraaararrapkpkpppppppkpkpkkpkpkpkpkppkpppkpkpkpkpkpppppppkpppkpkkpkkkkpkanaaaaaaaa dddddddddddddddddddddapapapapapapapaappapapapaaapapaaapaapapat meneneneneneneenenenenenennnennenniniiiiiiiiiiiiiiii gka
trtrtrtrtrrrrrrrtt ananananananaanananaananaannanananaanannspspspspppspsppspspppspspppppppppppppppspspps arararararararararaaraarararararrrraaaraaraaaaaaaa aaananananaaannannaaaaaananaananannanaannnannanna sissssssssss , sertaaa aaaa aaaaaaaa aku
meeeeeeeeeeemammmmmmmm ntnntntntntntntntnntntntnntntntnttntnntntntntntntnttnntttntnttnnntntnntntttntntntnnttauauauauauauuuauauauauuuuauuauuuauauaaauauuauuauauuau setttttttttiaiaiaiaiaiaiaiaiaaiaiaaiaiaaiaiaiiaaaiappppppppppppppppppppp tahahahaahahaaaaahaaahaaaahappppppp pppppppppppppp oper
reeeeeeereeer alalalalalaaalalllaaalalalaala -timemmemmememememeemememememememememememmememmmmmmmmmmmmmmmmmemme,,,,,,,,,,,, yangngngngngngnngngngngngngngngggggnngng padadadadadadadddadadddaddadadadddddadddda a gil
memememmememmmememememmmemememmm mppppppppppppppppppppppppeeeeeereereereereeerereereerereeereeerrrrrrereeeeerrereeererrbababababbabbbbababbababababaaaaaaaaaaaiiiikiiiikikikiiiiikikkiiiiiiiii i kukkkkkkkkkkkkkk alllllllllllitititiittittititititititttttttaaaaasaaaaaa  da
prpppppppppppp odddddddddddddddddddddddddddddduuukukuukukukukukukuukukukukukukukukukukukukukukuukkkkkkukkukkuukukuuuukuuuuukuuuukukk...

MMMMMMMMMMeMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM lalui kedua a aaaaaaaaa ttttatattttttttt hapan i
PTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTTPTTTTTTP .. HaHaHaHaHaHaHaHaHaHaHaHHHaHaHaHaHaHaHaHaHaHaHHHHHH sssnsnsnsnsnsssnssnsnsnsssnssnssnssssnss a JJJaJaJaJJJJaJJaJJJJaJaJJJJJJJJJ ya Ma
mememeemememeemememeemememememmmemmmm nininininininininiin ngngngngngngngngngn kakakakakakkakakakaaaaaatkttktktkktkkktkktktktkkkktkkktkkttt an penerapa
kekekekekekekekekebebebebebbbebebebebeeeeeeeeeeeeeeerrrrrsrsrsrsrsrsrsrsrrrrrrsrrrsrsrrrsrsrrr ihihihihihhhhhhihihhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhan danananananananananananananannnnaaannn efisiensi ope
menciptakan nn nnnn nn nn nnn nnnnnnn sistem man
lebibb h hhhhh hhhhh momoomomomomomomomomomommomommmmm dedededededededededeeddderrnrnrnnrnrnrnnnnrnrnrnnrrrn dan efektif.

Evaluasi awal dilaku
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Tabel 2. Kuesioner Penangan Hygiene.

No. Pertanyaan
1 Apa suhu yang disarankan untuk 

mendinginkan makanan yang 
mudah rusak?
A) Di bawah 0˚C
B) Di bawah 4˚C
C) Di bawah 10˚C
D) Di bawah 5˚C

2 Apa zona bahaya untuk suhu 
makanan di mana bakteri tumbuh 
dengan cepat?
A) 0˚C hingga 10˚C
B) 5˚C hingga 60˚C
C) 10˚C hingga 30˚C
D) 20˚C hingga 40˚C

3 Seberapa sering log suhu untuk 
penyimpanan makanan harus 
diperiksa?
A) Seminggu sekali
B) Setiap hari
C) Setiap jam
D) Setiap bulan

4 Pada suhu berapa makanan beku 
harus disimpan?
A) Di bawah -5˚C
B) Di bawah -18˚C
C) Di bawah 0˚C
D) Di bawah -10˚C

5 Apa yang harus dilakukan jika suhu 
makanan melebihi zona bahaya?
A) Buang makanan tersebut
B) Segera dinginkan
C) Masak ulang
D) Diamkan pada suhu ruangan

6 Metode mana yang terbaik untuk 
memeriksa suhu makanan?
A) Menggunakan tangan
B) Menggunakan termometer
makanan
C) Menggunakan timer
D) Pemeriksaan visual

7 Berapa lama makanan dapat 
disimpan dengan aman di zona 
bahaya?
A) 1 jam
B) 2 jam
C) 4 jam
D) 6 jam

No. Pertanyaan
8 Apa persyaratan kebersihan pribadi 

saat menangani makanan, kecuali?
A) Mencuci tangan
B) Mandi sebelum bekerja
C) Merokok selama persiapan
D) Memastikan kuku pendek dan
bersih

9 Kapan kita harus mencuci tangan 
sebagai penangan makanan, 
kecuali?
A) Sebelum memulai pekerjaan
B) Setelah menggunakan toilet
C) Menangani produk makanan
yang berbeda
D) Sebelum berjabat tangan

10 Apa suhu yang disarankan untuk 
mendinginkan makanan yang 
mudah rusak?
A) Di bawah 0˚C
B) Di bawah 4˚C
C) Di bawah 10˚C
D) Di bawah 5˚C

11 Apa zona bahaya untuk suhu 
makanan di mana bakteri tumbuh 
dengan cepat?
A) 0˚C hingga 10˚C
B) 5˚C hingga 60˚C
C) 10˚C hingga 30˚C
D) 20˚C hingga 40˚C

12 Seberapa sering log suhu untuk 
penyimpanan makanan harus 
diperiksa?
A) Seminggu sekali
B) Setiap hari
C) Setiap jam
D) Setiap bulan

13 Pada suhu berapa makanan beku 
harus disimpan?
A) Di bawah -5˚C
B) Di bawah -18˚C
C) Di bawah 0˚C
D) Di bawah -10˚C

14 Apa yang harus dilakukan jika suhu 
makanan melebihi zona bahaya?
A) Buang makanan tersebut
B) Segera dinginkan
C) Masak ulang
D) Diamkan pada suhu ruangan

cepat?
hingga 10˚C
hingga 60˚C
hingga 30˚C
hingga 40˚C

a sering log suuuuhuhuhuhuhuhuhuhuhuhuhuhuuuhuhuhuhuhuuuhuuhuhuuh uuuuuuuuuuuuuuuuuuuntukkkkk 
anan makaaaannnnnnanaanaanananannanaanaaaannnaannanan nnnnnnnnnnnnnnnnn hharurururuuruurururururuuuus ssss ssss ss

a?
nggu ssssssssseekekekekekeekekekekeeekeekeekekekkeekkeeekalaa i
p harrrrrrrrrrriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
p jammmmmmmmmmmmmmmmm
p bulaaananananananananaanaaaaaananaanananaaanaaaaa
hu berrarararaaaraaraaaaaraaaaaapappppppppppppppp mmmmmmmmmmmmmmmakakakakakkaakakakkkakaaaakakkakakkannnnnnnnnananaananaannananananannnanaaa bbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbeeeekeeeeeeeee u
simpannnnnnnnnnnnnnnnnnnn???????????????
awah -55˚5˚̊5˚555˚5˚̊55555 CCCCCCCCCCCCCCC
wah -1888888888888888˚CC˚CC˚̊C˚C˚C˚C˚̊C˚C˚̊CCC
wah 0˚CCCCCCCCCC

awah -10˚CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC
g harus dilllakakakakakkakakakakakkakakaakaaakaaakakukukuukkukukukukuuuuu ananannnnannnnnnnnnnn jjjjjjjjjjjjjjjjjikikikikikikikikkikka aaaa aa a aa susususususssusuhuhuhuhuhhuhuhuhuhuhhuhuhuhuhuhuhuuu 

n melebihi zoooonononononnonononooonononooonnoonooona aaaaaaaaaaaaaaaa bahahahahahahahahahahahahahahahahhahahhahahhahhhaaayayayayaaaaaaaaaaaaaaaa?????????????????????
g makanan terrsrsrsrsrsssrsrsrsrsrsrsssrrrsrrrsssssseeebebebeebeeeeeeee ut
ra dinginkan
k ulang

mkan pada suhu ruangan

B) Setelah menggunakan toi
C) Menangani produk maka
yayayyyayyayyyyyyyyyyy ng berbeda
D)D)D)D))D)D)D)))D)D)DD)D)D)D)D))DDD) SeSSSeSSeSeSeSeSeSeSeSSSeSeSeSSeSSeeebeb lum berjabat tangan

101010010100010101010100101 ApAAAAAA a sususususususuususuuuuuuuuuhuhuhhuhuhuhuhuhhuhhuhuhuhuhuhuhuhhuuhuuuhhuu yyyyyyyyang disarankan u
mememememememememememememememmeeemendndndndndndnndndndndndnndnnddnddndndndiniinininininininininininnnnnnnngigiigigigiiigiigig nknknknkknkkkknkkknknknknknknkknknknknknnkkkkkanananananananananaanaaananananaaaaaaaaaan makanan yan
mudaddadaaaaaddaaaddaaadaaaaaaaah hhhhhhhhhhhhhhhhhhhh rurururrurururururururrurruururusasssssssss k?k?k?k?k???k?k??k???????
A)A)A)A)A))A)A)A)A)A)A)AA)A)A)A)A))A)A)A) DiDDDDDDDDDDDDDDDDDD  bawawawawawawawwwawwwwwwwwwwahahaahahahahahahahaaahahahhhhhahha  0˚CCCCCCCCCCCCC
B)B)B)BB)B)B)))BB)))BB)B)B)))B)B)B)BBBB)B)))B))))))BBB)BB)B) DiDiDiDiDiDiDiDiDiDiDiDiDiDiDiDDiDiiDiDiDiiDiDiDiiiiDiDiDDDDDD bbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbawaaaaaaaaaaaaaaaaaa ahahahhahahahahahahahahahahahahhahahhahhaahhaha 44444444444444444444˚C
C)C))CC)C)C)C)C)CC)C)C)CCC)CC)C)C)C) DiDiDiDiDDDiDDiDDDiDDDDDiDiDDiiiiiiiDiiiDiiiDDiiiii bbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbawawawawawawawawaaawaawawawwawaawawawawaawwwaaaawwahhhhhhhhhhha 111111111111111111110˚00000000000000000 C
D)D)D)D))DD)D)D)D)))D))DDDDDDD)DDD DiDiDiDiDiDiDDDiDiDDiDDDDDDDDDD bbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbaaawwawawawawawwawawawawwawaawawwawwawaawawawwaawwawawwaawaaaawa ahaahaaaaaaaaaaaaaaaaa 555555555555555555555˚C˚C˚C˚C˚C˚C˚C˚C˚C˚CC˚C˚CC˚CCC

111111111111111 AAAApApApApAApApAAAAAAAApAAAAAAAApAAAA aaa aaaaa aaa zonannannananananannananananaannanananananannananannannnnannnaaaanaananann bbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbbaahaaaaaaaaaaaaaaaaaaa ayayyayayayayayayayyayayayayayaayyyaaaaaaa aaaaa aaaaaaaa untuuuuuuuuuuuuuuuuuukkkkkkkk kkkkkkkkkkkkk suhu
maamamamamaaammaamaammaamamakkkakkkkkkkkkkkk naaaaannnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn nnnnnnn didididdidididididdiidididiiiidiiddiddidididddid  manananananananannanannnnnnnna aaaaaaaaaaaaaaaaa baaaaaaaaktktktkkktktktttktkttktttttktkktkttkk eri tum
deedeedededededededededededeeedededddeengnnnnnnnnn annnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn ccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccepepepeppeppepepepeppepepepeeepepepeepppeepepepeepeepppppaataaaaaaaaa ?
AAA)AAAAAAAAAAAAA 0˚CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC C CCCCCCCCCC hhihihihiihihihihhhihihhhhihihhiihhhhhiiiihiinnngnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn ga 10˚CCCCCCCCCCCCCCCC
B))))))))))))))))))))))))))))))))))))) 55555˚5˚̊̊̊555˚555˚5˚5˚̊55˚55˚5˚5˚55˚̊5˚5˚555555555555 CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC hhhhhhhhhihhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhh ngga 60˚CCCCCCCCCCCCCCCCCCCC
C))CC))))CCC))C)C))CC)C))CC) 1010100010011001010110101010000000000100110000100101011000˚C hingga 30300000000000000˚̊̊̊̊C˚C˚̊̊̊̊̊
D)D)D)D)D)D)D)D)D)D)D)D)D)D))D)D)D)D)D))DD) 202020202020222020202000000000˚C˚C˚C˚C˚C˚CC˚C˚C˚CC˚CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCC hhhhhhhhhhhhhhhhhhhinininininnininnninnnnnininnniniininnininnnggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggga 4040404040040400400444040400044040000004400˚C

1121212121212121211211211212111221 SeSeSeSeSSeeeeSeSeeSeeSSeSeSSeSSSS bbbebebebebbebbbbebbbebbeberarararararararararrar papapapapapapapapappppppppppppp ssssssssssssssssssere ing gg ggggggggg gggggg lllololollollllllollllllll g suhu un
pepepepepepepepepepepenynynynynynynynynynynynynynynynynynynynyynynynynnyn imiiiimimimimmimimimimimimimiimimiii papapppppp nan n nn n mmmmmmmmmmammmmmmmmmmmmmmmmmmmm kanan haru
diperiksa?
A)AAAA))A)A)A)A)A)A)AA) SeSeSeeSeSeSeeSeeSeSSeSeSeSeemimimimimmimimimimimimimmmimiimm ngngngngnggngnnngngnnngngggggguguguguguguguguguuuguuguuggggggg  sekali
B)))B)B)))B)BBBB SSSSetiap hari
C) Setiap jam
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No. Pertanyaan
15 Metode mana yang terbaik untuk 

memeriksa suhu makanan?
A) Menggunakan tangan
B) Menggunakan termometer
makanan
C) Menggunakan timer
D) Pemeriksaan visual

Pretest dan Posttest dilakukan sebelum 
dan sesudah paparan materi untuk 
mendapatkan masukkan capaian
pemahaman peserta pelatihan (Suprayogi, 
2021).

Gambar 2 memuat dokumentasi dari 
tahapan Investigasi dan persiapan 
kegiatan.

Gambar 2. Penyimpanan Produk

Gambar 3 hingga Gambar 7
merupakan modul pelatihan di PT. Hasna 
Jaya Mandiri.

Gambar 3. Judul Modul Pelatihan

Gambar 4. Deskripsi Pelatihan

Gambar 5. Tujuan Pelatihan

Gambar 6. Kuesioner untuk Mengukur 
Pre dan Post-Test Pelatihan

man peserta pelatihan (Suprayogi, 

bar 2 memuat dokumemememememememeemeemememememeeemememem ntntntntntntntntntntntnnnttntasasasasasasasasasasasassa iiiiiiiiiiiii dari 
Investigasi dadadadadadadadadaadaadadaadaaaadadaadadaan nn nnn nn nnnnnnn nnnnnn perssssssssssssiaiaiaiiiaiaiaiaiaiiaiaiiiiaiaiaiaapapppapapaapapapapappapapapapappp n nnnnnn 

n.

mbar 2. PPPePePePeePPPePeePPPePPePePPePeeePeP nnynnnnnnnnnnnnnnn impanan Produkkkkkkkkkkkkkkk

mbar 3 hihihihihihihihhihhihihhhhihhhh nggagagaaaagaaaaaaaaaaa GGGGGGGGGGamamammamamamamamamma bababababababababababbbbbabaaababaaaaarrrrrrrrrrr rrrrrrrrr 7777777777777777
kan modul peeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeelalalalalalalalallalalalalalalalaaatihan nnnnnnnnnnn dididididiiiiiidiiiiiii PTPTTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPTPPTPTPTTPTTTTTTT..... HaHaHaHaHaHaHaHaHaHaaHasnsnsnsnsnsnsnsnsnsnnnaaaaaa aaaa
andiri.

Gambar 4. Deskripsi P

GaGaGaGaGaaGaGaGGGGGaGaGaGaGGaGaGaGaGaGaGaGaGaGGaGaGaGaGaGaGGaGGaGGGaaaaaaGaaaGammmbmmmmmmmmm ar 55555555555. TuTuTuTuTuTuTuuuTuTTuTuTuTuuuTuuuuTuuuuuuuuTujjjjujjjjjjjjjjjjjjjjjj an Pe
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Gambar 7. Bagian dari Materi Pelatihan

Pembahasan

Menjaga kebersihan dan menerapkan 
langkah-langkah yang tepat berkontribusi 
dalam meningkatkan standar higienis 
serta efisiensi produksi dan distribusi hasil 
laut. Hal ini sejalan dengan Rahayu & 
Wibisono (2016), yang menekankan 
bahwa potensi besar hasil laut Indonesia 
membutuhkan dukungan industri 
perikanan melalui perbaikan rantai pasok. 
Upaya ini penting untuk menjaga kualitas, 
keamanan, dan keberlanjutan pasokan, 
mengingat sifat hasil laut yang mudah 
rusak memerlukan penanganan yang 
terkontrol.

Penggunaan digitalisasi dalam 
pengelolaan data terkait proses 
penanganan produk secara higienis, mulai 
dari tahap persiapan hingga distribusi 
kepada konsumen, sejalan dengan 
penelitian Respatiningsih (2023). 
Penelitian tersebut menyebutkan bahwa 
digitalisasi dapat mendukung pelaku 
Usaha Mikro Kecil dalam menjalankan 

operasi secara lebih efektif dan efisien, 
sekaligus menghasilkan produk 
berkualitas.

5. KESIMPULAN

Secara keseluruhan, program 
pengabdian masyarakat ini bertujuan 
memberikan kontribusi bagi PT. Hasna 
Jaya Mandiri dalam meningkatkan standar 
hygiene serta efisiensi produksi dan 
distribusi produk. Melalui pelatihan yang 
mencakup observasi, ceramah, dan 
workshop praktis, diharapkan mitra dapat 
memahami pentingnya hygiene dan cara 
implementasinya yang benar. Dengan 
dukungan digitalisasi, perusahaan dapat 
mengelola proses penanganan produk 
secara lebih efisien dan transparan. 
Keterlibatan aktif mitra, tim pengusul, dan 
mahasiswa diharapkan membawa 
perubahan positif berkelanjutan bagi 
perusahaan dan masyarakat serta 
memberikan pengalaman praktis bagi 
semua pihak.

6. UCAPAN TERIMA KASIH

Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini 
Kegiatan Pengabdian Masyarakat ini 
didukung oleh Institut Teknologi dan 
Bisnis (ITB) STIKOM Bali sebagai 
bagian dari Program Pengabdian 
Masyarakat Internal 2024/2025. Kami 
juga mengucapkan terima kasih kepada 
mitra kegiatan, PT. Hasna Jaya Mandiri, 
atas partisipasi dan dukungan yang luar 
biasa. Tanpa kolaborasi, kehadiran, dan 
antusiasme peserta, kegiatan ini tidak 
akan terlaksana sesuai rencana. Terima 
kasih juga kepada Dadang Sumarna 
Saputra, Aan Ansori, Ni Pande Putu Intan 
Cahaya Dewi, para mahasiswa yang
mengambil bagian dalam kegiatan 
Pengabdian Masyarakat ini, dan atas 
dedikasi mereka dalam menyelesaikan 
tugas-tugas mereka.

agiannnnnnnnnnn dddddddddddddddddari MaMaMaMaMaMaMaaMaMaaMaMaaaMaaaM teteteteteteteteteteteteteteteeteeeeett ri PePePePPeePePePePePePePePePePPePPePePPeeePPPePPeeeeP lalalalalalalalalalalalalalalalallaalaalaalaaaaaaattittititiititititttttttt haaahaaahahaaaaahhaaaaannnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

ebersihhhhhhhhhhanananannananannnnannannanannan dan mennnnnnnnnnnerererereererereerererererrerererereererreee apapaapaaapapapapapapapaaaaaaaaaaapapppkakakakakakkkkakakakakakakkkakakkakakakkakakkkaan 
ah yangg tttttttteeepeeeeeeeeeee at berkonttttttttttttttttttririiriririririririririrrririrrrriribububububububububbubbububbuububuububuuusisisisisissisiis  

ngkatkan ssssssssssssssssssstat ndarararaaarrarara hhhhhhhhhigienininiiiiiiiniiiisssssssssssssss
produksi ddddddddddananananananananannanananannnaaannaaaaa dddddddddddisisisisisisisisissssisssssssssssisttttttrttrtrttrtrttrtrtrtrtrttt ibbibbibibbibbbbbususususususuusususuu iiiiiiiiiiiiiiiiiiii hahhahaahahahhahahhhhahhhahhhaaaasisisisisiisisssiillllllllllllll
sejalan dengngngngngngggggngggngggngngnggngggaanaaaaaaaaaaaaa RRRRRRRRRRRRRahahahahahahahahahahahahahahahahahahaahahahahahaahhahhhayayayayayayayayayayaayayayayayaayaaayaayyu uuuuuuuu & && && & &&&&
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