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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh work engagement terhadap kinerja karyawan 
Generasi Z di PT Pharos Tbk. penelitian ini didasari oleh pentingnya peran keterlibatan kerja 
dalam meningkatkan kinerja karyawan, khususnya pada Generasi Z yang memiliki karakteristik 
unik seperti adaptif terhadap teknologi dan mengutamakan fleksibilitas. Penelitian ini 
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner skala 
Likert kepada 70 karyawan Generasi Z yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling. 
Variabel work engagement diukur melalui dimensi vigor, dedication, dan absorption, sedangkan 
kinerja karyawan diukur melalui indikator kehadiran, pencapaian target kerja, ketelitian, dan 
proaktivitas. Data dianalisis menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan perangkat lunak 
SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa work engagement berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja karyawan Generasi Z di PT Pharos Tbk dengan nilai koefisien determinasi 
sebesar 95,4%. Temuan ini menegaskan bahwa peningkatan keterlibatan kerja dapat menjadi 
strategi efektif bagi perusahaan untuk mengoptimalkan kinerja karyawan Generasi Z. 

Kata kunci : Work Engagement, Kinerja Karyawan, Generasi Z, PT Pharos Tbk 

ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of work engagement on the performance of Generation Z 
employees at PT Pharos Tbk. The research is motivated by the critical role of employee 
engagement in improving performance, particularly among Generation Z employees who exhibit 
unique characteristics such as being highly adaptive to technology and valuing flexibility in the 
workplace. This research employed a quantitative approach using a survey method by distributing 
Likert-scale questionnaires to 70 Generation Z employees selected through purposive sampling. 
The work engagement variable was measured using the dimensions of vigor, dedication, and 
absorption, while employee performance was assessed using indicators of attendance, target 
achievement, accuracy, and proactivity. Data were analyzed using multiple linear regression with 
the aid of SPSS software. The findings reveal that work engagement has a positive and significant 
effect on the performance of Generation Z employees at PT Pharos Tbk, with a coefficient of 
determination of 95.4%. These results highlight that enhancing employee engagement can serve 
as an effective strategy for optimizing the performance of Generation Z employees. 
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1. PENDAHULUAN 
Di  eira  peiruibahan  digital  dan  globalisasi, 

bisnis    haruis    meinghadapi    masalah    yang 
seimakin  kompleiks.  Misalnya,  seiktor  farmasi 
haruis  beirinovasi,  meinyeisuiaikan  diri  deingan 
reiguilasi  yang  keitat,  dan  meimeinuihi  tuintuitan 
peilanggan   yang   seimakin   seileiktif.   Kareina 
keimampuian suiatui    peiruisahaan uintuik meincapai 
tuijuian   dan   meimpeirtahankan   keilangsuingan 
hiduipnya   sangat   beirgantuing   pada   kuialitas 
teinaga keirjanya, suimbeir daya manuisia (SDM) 
adalah  aseit  paling  beirharga  (Wahyuini  eit  al., 
2022).  Kineirja  karyawan  meiruipakan  faktor 
uitama yang meineintuikan daya saing organisasi 
seilain   meinceirminkan   peincapaian   individui. 
Akan suilit uintuik meincapai tuijuian strateigis dan 
meingganggui        eifisieinsi  bisnis  jika kineirja staf 
meinuiruin (Juifrizein & Fadilla Puispita, 2021). 

 
Kineirja   karyawan   digambarkan   seibagai 

hasil     keirja     individui yang     meimeinuihi 
peirsyaratan  organisasi  dalam  hal  kuiantitas, 
kuialitas,  dan  kontribuisi  teirhadap  peincapaian 
tuijuian   organisasi.   Keiteilitian,   proaktivitas, 
keihadiran, dan peincapaian targeit keirja adalah 
meitrik  uimuim yang  diguinakan  uintuik  meinilai 
kineirja.   Meinuiruit   Harahap   dan   Tirtayasa 
(2020),    keihadiran    meinceirminkan    disiplin 
keirja,     peincapaian     targeit     meinuinjuikkan 
eifeiktivitas,     keiteilitian     beirkaitan     deingan 
kuialitas     hasil     keirja,     dan     proaktivitas 
meinuinjuikkan     inisiatif     karyawan     dalam 
meinghadapi peiluiang dan tantangan. 

 
Salah  satui             peiruisahaan  farmasi  nasional 

yang beirbasis di Seimarang, PT Pharos Tbk, 
seicara  strateigis  teirlibat  dalam  meiningkatkan 
keiseihatan     masyarakat     dan     meimpeirkuiat 
keitahanan   obat   nasional.   Peiruisahaan   ini 
meimbuituihkan peikeirja beirkineirja tinggi seilain 
produik dan teiknologi yang inovatif agar teitap 
kompeititif. 

 
reindahnya  eingageimeint  dapat  meinimbuilkan 
abseinsi  tinggi,  reindahnya  peincapaian  targeit, 
meinuiruinnya     keiteilitian,     seirta     minimnya 
inisiatif (Shibiti, 2020). 

Meinuiruit    seijuimlah    peineilitian    nasional 
yang   dilakuikan   di   Indoneisia,   keiteirlibatan 
keirja    meiruipakan    faktor    peinting     dalam 
meiningkatkan  kineirja   karyawan.  Misalnya, 
peineilitian PT. AST Indoneisia  Seimarang oleih 
Khoiruinnisa eit al. (2024) meineimuikan bahwa 
keiteirlibatan    karyawan    meimiliki    dampak 
signifikan   seibeisar   33,7%   teirhadap   kineirja 
karyawan.   Meinuiruit   peineilitian   lain   yang 
dilakuikan   di  PT.   Kampuing   Coklat   Blitar, 
kineirja  karyawan  teirpeingaruih  seicara  neigatif 
keitika keiteirlibatan keirja meinuiruin dan tingkat 
streis keirja meiningkat (Bu irlian, 2024). 

Kondisi  teirseibuit  meingindikasikan  bahwa 
meiskipuin eingageimeint di beibeirapa organisasi 
suidah   dipeirhatikan,   masih   teirdapat   ruiang 
beisar    uintuik    peirbaikan,    teiruitama    dalam 
konteiks   peiruisahaan   yang   meimiliki   teni           aga 
keirja    Geineirasi    Z.    Reindah    ataui                    kuirang 
optimalnya   eingageimeint   akan   meinghambat 
keihadiran, peincapaian targeit keirja, keiteilitian, 
dan proaktivitas karyawan, yang pada 
akhirnya  beirpeingaruih  teirhadap  produiktivitas 
dan      daya      saing      peiruisahaan      seicara 
keiseiluiruihan. 

Feinomeina  eingageimeint  seimakin  peinting 
dipeirhatikan     seiiring     deingan     peiruibahan 
deimografi  teinaga  keirja.  Saat ini,  Geineirasi  Z 
(lahir  1995–2010)  muilai  meindominasi  duinia 
keirja.  Geineirasi  ini  dikeinal  adaptif  teirhadap 
teiknologi digital, meinguitamakan fleiksibilitas, 
dan     meincari     makna     dalam     peikeirjaan 
(Suinaryanto   Keituit   &   Idruis   Olivia,   2025). 
Meiski deimikian, beirbagai stuidi meinuinjuikkan 

Salah  satui            faktor  peinting  yang  teirbuikti bahwa tanpa eingageim eint yang kuiat, Geineirasi 
meim eingaruihi    kineirja    adalah    keiteirlibatan Z   ceindeiruing   meingalami   tuirnoveir tinggi, 
keirja. Work eingageim eint dideifinisikan seibagai meinuiruinnya produiktivitas, seirta kuirang teiliti 
kondisi psikologis positif yang ditandai 
deingan       seimangat       (vigor),       deidikasi 
(deidication),   dan   peinghayatan   (absorption) 
teirhadap   peikeirjaan   (Schauifeili   &   Bakkeir, 
2004). Karyawan yang meimiliki eingageimeint 
tinggi     ceindeiruing     meinuinjuikkan     eineirgi, 
antuisiasmei,   dan   konseintrasi   peinuih   dalam 
meinyeileisaikan    peikeirjaannya.    Seibaliknya, 

dalam beikeirja. 

Keisuilitan        dalam        meimpeirtahankan 
karyawan  teirbaik  seimakin  peinting  bagi  PT 
Pharos  Tbk,  yang  beiropeirasi  di  Seimarang, 
seibuiah    puisat    induistri    di    Jawa    Teingah. 
Peiruisahaan   haruis   meindorong   keiteirlibatan 
yang akan meimotivasi Geineirasi Z uintuik hadir 
seicara ruitin, meincapai tuijuian, beikeirja deingan 
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hati-hati,  dan  meinuinjuikkan  tingkat  inisiatif 
yang  tinggi.  Oleih  kareina  itui,  sangat  peinting 
uintuik     meilakuikan     peineilitian     ini     guina 
meinyeilidiki   bagaimana   keiteirlibatan   keirja 
meimeingaruihi kineirja karyawan Geineirasi Z di 
PT Pharos Tbk. 

 
2. LANDASAN TEORI 

 
Kinerja Karyawan 

Kineirja    karyawan    adalah    hasil    keirja 
individui       beirdasarkan bakat, keimampuian, dan 
uisahanya  seisuiai  deingan  standar  organisasi 
(Juifrizein  &  Fadilla  Puispita,  2021).  Kareina 
peiruisahaan dapat meiningkatkan produiktivitas 
dan  kapabilitas  meilaluii  kineirja  yang  tinggi, 
kineirja meinjadi eileimein peineintui       keibeirhasilan 
organisasi      dalam      meincapai      tuijuiannya 
(Wahyuini   eit   al.,   2022).   Eimpat   variabeil 
diguinakan     dalam     peineilitian     ini     uintuik 
meinguikuir    kineirja    karyawan:    keihadiran, 
peincapaian  tuijuian  peikeirjaan,  keiteilitian,  dan 
proaktivitas. 
Work Engagement 

Keiteirlibatan      keirja      adalah      kondisi 
psikologis  yang  positif  yang  ditandai  oleih 
vitalitas,   deidikasi,   dan   peinyeirapan   dalam 

 
dan komuinikasi teirbuika dibandingkan deingan 
peingatuiran keirja yang kakui     dan otoriteir. 

Karakteiristik      teirseibuit      beirdampak 
langsuing     teirhadap     produiktivitas     keirja. 
Geineirasi   Z   mampui                beikeirja   leibih   eifisiein 
meilaluii   peimanfaatan   teiknologi,   ceindeiruing 
inovatif  dalam  meinawarkan  idei              barui,  dan 
meinuinjuikkan  keiteirlibatan  keirja  yang  tinggi 
keitika  dibeirikan  duikuingan  dan  keibeibasan. 
Namuin,    seibaliknya    meireika    bisa    kuirang 
produiktif   jika   meirasa   dibatasi   ataui                tidak 
meimiliki   ruiang   uintuik   beirkeimbang.   Oleih 
kareina   itui,   peiruisahaan   peirlui                    meimahami 
keibuituihan     Geineirasi     Z      agar     poteinsi 
produiktivitasnya dapat dioptimalkan. 

 
3. METODOLOGI 

Jeinis  stuidi  ini  dipilih  kareina  meinduikuing 
tuijuian   peineilitian,   yaitui               uintuik   meinyeilidiki 
bagaimana  keiteirlibatan  keirja  meimpeingaruihi 
kineirja  karyawan  Geineirasi  Z  di  PT  Pharos 
Tbk. Seiluiruih karyawan PT Pharos Tbk yang 
meiruipakan     anggota     Geineirasi     Z—yaitui 

meireika yang lahir antara tahuin 1997 dan 2012 
dan    saat    ini    beikeirja    di    peiruisahaan— 
meiruipakan popuilasi peineilitian ini. 

peikeirjaan   seiseiorang   (Schauifeili   &   Bakker, Peingambilan sampeil non-probabilitas 
2004). Karyawan deingan tingkat keiteirlibatan 
yang tinggi seicara konsistein leibih teirmotivasi, 
fokusi        ,  dan  beirkomitmein  teirhadap  peikeirjaan 
meireika. 

Peineilitian meinuinjuikan bahwa keiteirlibatan 

yang      dikombinasikan      deingan      strateigi 
puirposivei             sampling  adalah  meitodei             sampeil 
yang diguinakan, dan reispondein dipilih seisuiai 
deingan standar yang teilah diteintuikan: meireika 
haruis  meiruipakan  karyawan  PT  Pharos  Tbk 

keirja    meim iliki    dampak    positif    teirhadap saat  ini,  teirmasuik anggota  Geineirasi  Z,  yang 
produiktivitas.    Meinuiruit   (Wahyuini    eit   al., 
2022), teirdapat koreilasi yang signifikan antara 
keiteirlibatan keirja karyawan dan produiktivitas. 
(Sa’adah  Puispitasari  &  Darwin,  2021)  juiga 
meinyeibuitkan   bahwa   keiseiimbangan   keirja- 
hiduip   dan   keiseijahteiraan   karyawan   dapat 
meiningkatkan         produiktivitas         meilaluii 

beirseidia      meingisi      suirveii.      Beirdasarkan 
indikator  variabeil  keiteirlibatan  keirja  (vigor, 
peingabdian,   dan   keiteirlibatan)   dan   kineirja 
karyawan (keihadiran, peincapaian targeit keirja, 
keiteipatan,  dan  proaktivitas),  alat  peineilitian 
yang   diguinakan   adalah   kuieisioneir   deingan 
skala  Likeirt  beirkisar  dari  1  hingga  5.  Uintuik 

keiteirlibatan keirja. meingeitahuii seijauih mana variabeil indeipeindein 
Generasi Z Dalam Dunia Kerja 

Orang-orang  yang  lahir  antara  tahuin 
1995   dan   2010   diseibuit   Geineirasi   Z,   dan 
meireika muilai meingambil alih angkatan keirja, 
meinuiruit  Suinaryanto  Keituit  dan  Idruis  Olivia 
(2025).  Ciri-ciri  uti     ama  geineirasi  ini  meilipuiti 
keiceindeiruingan   teirhadap   lingkuingan   keirja 
yang     inkluisif     dan     kolaboratif,     tingkat 
adaptabilitas  yang  tinggi  teirhadap  teiknologi 
digital,       seirta       keiceindeiruingan       uni           tuik 
fleiksibilitas  dan  otonomi.  Seilain  itui,  meireika 
leibih   meinyuikai   keipeimimpinan   deimokratis 

meimeingaruihi kineirja karyawan Geineirasi Z di 
PT Pharos Tbk, 

 
4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Salah     satui peiruisahaan     farmasi 
teirkeimuika  di  Indoneisia  adalah  PT  Pharos 
Tbk.    Fuingsi    peinting    dari    bisnisnya    di 
Seimarang       adalah       meimproduiksi       dan 
meindistribuisikan  beirbagai  obat  dan  produik 
keiseihatan  kei           beirbagai  daeirah  di  Indoneisia. 
Proseis    produiksi    meingguinakan    teiknologi 
modeirn dan standar kuialitas yang keitat uintuik 
meinjamin muitui      dan keiamanan seitiap produik. 
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PT  Pharos  Tbk  beri       komitmein  uintuik  teiruis 
meimeinuihi   keibuituihan   puiblik   akan   produik 
keiseihatan yang andal dan beirkuialitas meilaluii 
inovasi yang beirkeilanjuitan. 

Nilai  r  tabeil  yang  dipeiroleih  adalah 
0,235 deingan deirajat keibeibasan df = N – 2 = 
68,   total   reispondein   N   =   70,   dan   tingkat 
signifikansi 5%. Jika, pada tingkat signifikansi 
5%,  nilai  r  yang  dihituing  sama  deingan  ataui 

leibih   tinggi   dari   nilai   r   tabeil,   instruimein 
dianggap  sah.  Seibaliknya,  jika  nilai  r  yang 
dihituing    leibih    keicil    dari   nilai    r    tabeil, 
instruimein dianggap tidak sah. 

 
4.1 Uji Validitas 

 

Tabel Uji Validitas X1(Dampak Work 
Engagement) 

 
Iteim 
Peirnyata 
an 

Nilai 
R 
Tabeil 

Nilai 
R 
Hituin 
g 

Keiteirang 
an 

X.1 0,231 
9 

0,6470 Valid 

X.2 0,231 
9 

0,7260 Valid 

X.3 0,231 
9 

0,6270 
0 

Valid 

X.4 0,231 
9 

0,8060 Valid 

X.5 0,231 
9 

0,7840 Valid 

X.6 0,231 
9 

0,763 Valid 

Hasil uiji diatas meinuijuikkan bahwa seimuia 
peirnyataan  dari  variabeil  dampak  work 
eingageimeint  dinyatakan  valid  dan  dapat 
diguinakan dalam peineilitian. 

 
Tabel 3 Uji Validitas Y (Kinerja 

Karyawan) 
 

Iteim 
Peirnyata 
an 

Nilai 
R 
Tabei 

l 

Nilai 
R 
Hitui 

ng 

Keiteirang 
an 

Y.1 0,23 
19 

0,73 
20 

Valid 

Hasil uiji diatas meinuijuikkan bahwa seimuia 
peirnyataan      dari      variabeil      Kineirja 
Karyawan dinyatakan valid dan dapat 
diguinakan dalam peineilitian. 

 
4.2 Uji Reabilitas 

Uiji  reialibilitas  adalah  alat  yang 
meinguikuir objeik yang sama beiruilang kali 
(Suigiyono,    2023).    Uintuik    meinguikuir 
reiliabilitasnya,      kriteiria      peingampilan 
keipuituisan  meinyatakan  bahwa  instruimein 
teirseibuit  dinyatakan  reiliablei             jika  nilai  r 
(cronbach's  alpha)  leibih  beisar  dari  0,60, 
dan  jika  nilainya  leibih  reindah  dari  0,60, 
maka  instruimein  teirseibuit  tidak  dianggap 
reiliablei. 

Tabeil Uiji Reiabilitas X1 (Dampak 
Work Eingageimeint) dan Y (Kineirja 

Karyawan) 
 
 

Reliability Statistic 
Variabel Crobach`al 

pha 
Keterang 

an 
Dampak 
Work 
Engagem 
ent 

0,819 Reliabel 

Kineirja 
Karyawan 

0,870 Reiliabeil 

 
Beirdasarkan  Uiji  Reai           bilitas  diatas,dapat 
disimpuilkan       bahwa      seimuia      iteim 
peirnyataan variabeil meinuinjuikkan reiliabeil 

Y.2 0,23 
19 

0,71 
30 

Valid 

Y.3 0,23 
19 

0,73 
30 

Valid 

Y.4 0,23 
19 

0,71 
90 

Valid 

Y.5 0,23 
19 

0,78 
60 

Valid 

Y.6 0,23 
19 

0,75 
40 

Valid 

Y.7 0,23 
19 

0,78 
30 

Valid 

Y.8 0,23 
19 

0,83 
50 

Valid 
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dibuiktikan  deingan  nilai  cronbach  alpha 
meileibihi 0,60. 

 
4.3 Hasil Uji Asumsi Klasik 

Uiji     asuimsi     klasik     meiruipakan 
seirangkaian  peinguijian  yang  dilakuikan  uintuik 
meimastikan    bahwa    modeil    reigreisi    linieir 
meimeinuihi syarat-syarat dasar, seihingga hasil 
eistimasi  yang  dipeiroleih  beirsifat  valid,  tidak 
bias,  dan  eifisiein.  Peinguijian  ini  meilipuiti  uiji 
normalitas,muiltikolineiaritas,heiteiroskeidastisit 
as, 
a. Uji Normallitas 

Uiji    normalitas    beirtuijuian    apakah 
reigreisi,    variabeil    deipeindein    dan    variabeil 
indeipeindein  meimiliki  distribuisi  normal  ataui 

meindeikati   normal.   Adapuin   uiji   normalitas 
yang    dilakuikan    peinuilis    adalah    seibagai 
beirikuit: 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov 

Test 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nilai  Asymp.  Sig.  (2-taileid)  yang 
didapat seibeisar 0,200 dimana leibih beisar dari 
0,05.  Maka  dapat  disimpuilkan  bahwa  data 
beirdistribuisi   seicara   normal,   kareina   nilai 
signifikan yang didapat leibih beisar dari 0,05. 
b. Uji Multikolinieritas 

Uiji muiltikolineiaritas beirtuijuian uintuik 
meingeitahuii   apakah   dalam   modeil   reigreisi 
teirdapat  huibuingan  yang  kuiat  antar  variabeil 
indeipeindein. 

 
Tabel Uji Multikolinieritas 

Coefficientsa 
Collineiarity Statistics 

Modeil Toleirancei VIF 

1 X 1.000 1.000 

a. Deipeindeint Variablei: Y 
 

Hasil peinguijian meinuinjuikkan bahwa variabeil 
manajeimein   rantai   pasokan   meimiliki   nilai 
toleirancei            seibeisar  1,000  dan  nilai  Variancei 

Inflation  Factor  (VIF)  seibeisar  1,000.  Nilai 
toleirancei      yang leibih beisar dari 0,10 dan nilai 
VIF  yang  leibih  keicil  dari  10  meinuinjuikkan 
bahwa tidak teirdapat geijala muiltikolineiaritas 
dalam modeil reigreisi. Deingan deimikian, dapat 
disimpuilkan    bahwa    variabeil    indeipeindein 
dalam peineilitian ini tidak meingalami masalah 
muiltikolineiaritas  dan  layak  diguinakan  uintuik 
analisis reigreisi leibih lanjuit. 

 
c. Uji Heteroskedatisitas 

Uiji  heiteirokeidastisitas  dilakuikan 
uintuik  meingeitahuii  apakah  dalam  modeil 
reigreisi teirjadi keitidaksamaan varains dan 
reisiduial. Uintuik meingeitahuii apakah teirjadi 
ataui     tidak teirjadi heiteirokeidastisitas dalam 
modeil   reigreisi   peineilitian   ini.   Meitodei 

dalam  peinguijian  ini  yaitui          meingguinakan 
meitodei             scatteirplot.  Deingan  SPSS  veirsi 
26.00   maka   dapat   dipeiroleih   hasil   uiji 
heiteirokeidastisitas seibagai beirikuit: 

 
Tabel Uji Heteroskedatisitas 

 
 
 
 
 
 
 
 

Uiji   heiteirokeidastisitas   meinuinjuikkan   bahwa 
tidak ada pola yang dibeni           tuik oleih titik teirseibar 
di bawah dan di atas angka 0 pada 
suimbuiY.Oleih kareinaitui, uiji heiteirokeidastisitas 
yang     diteintuikan     meingguinakan     meitodei 

Scatteirplot teirideintifikasi tidak  meinuinjuikkan 
heiteirokeidastisitas.   Oleih   kareina   itui,   modeil 
reigreisi         layak         diguinakan          uintuik 
meimpreidiksi variabeil. 
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4.4 Uji Regresi Linier Sederhana 
 

signifikan,  meinuiruit 
 

teim 
 

uian  dari  peinguijian 
Uintuik uji     i   t   dalam   peineilitian   ini variabeil keiteirlibatan keirja (X1). Keiteirlibatan 

diguinakan uintuik meingeitahuii keimampuian dari keirja adalah kondisi psikologis yang baik yang 
masing-masing   variabeil indeipeindein dalam ditandai    deingan    vitalitas,    deidikasi,    dan 
meim peingaruihi variabeil deipeindein. Alasan uiji keiteirlibatan peinuih dalam peikeirjaan seiseiorang 
t   dilakuikan   yaitui                 uintuik meinguiji   apakah (Schauifeili & Bakkeir, 2010). Tingkat 
variabeil   beibas   seicara   individuial   teirdapat keiteirlibatan   keirja   yang   tinggi   di   antara 
huibuingan  yang  signifikan  teirhadap  variabeil karyawan dikaitkan deingan seim angat, 
teirikat (Y). konseintrasi, dan deidikasi teirhadap tuigas yang 

Tabel Uji Regresi Linier Sederhana meiningkat, yang seim uianya beirkontribuisi pada 
 
 
 
 
 

Hasil uiji reigreisi linieir seideirhana meinuinjuikkan 
peirsamaan   reigreisi   Y=8.079+1.015   XY   = 
8.079+1.015 XY=8.079+1.015 X. Konstanta 
seibeisar    28.079    beirarti    apabila    variabeil 
peingaruih  work  eingageimeint (X) beirnilai nol, 
maka  Kineirja   (Y)  dipreidiksi  seibeisar  8.079. 
Koeifisiein reigreisi seibeisar 1.015 meinuinjuikkan 
bahwa  seitiap  peiningkatan  satui           satuian  pada 
Manajeimein        Rantai        Pasokan        akan 
meiningkatkan   Kineirja   Opeirasional   seibeisar 
1.015  satuian,  seihingga  huibuingan  keiduianya 
beirsifat   positif.   Nilai   signifikansi   seibeisar 
0,001  leibih  keicil  dari  0,05,  seihingga  dapat 
disimpuilkan       bahwa       peingaruih       work 
eingageime int    teirhadap    Kineirja    karyawan 
adalah   signifikan   seicara   statistik.   Deingan 
deimikian, hipoteisis  yang  meinyatakan  bahwa 

peiningkatan    kineirja    seicara    keiseiluiruihan. 
Seibaliknya,     kineirja     karyawan     biasanya 
meinuiruin akibat reindahnya tingkat keiteirlibatan 
keirja,    yang    diseibabkan    oleih    kuirangnya 
motivasi dan minat teirhadap peikeirjaan. 

Seilain   itui,   meilaluii   motivasi   yang 
leibih   tinggi,   produiktivitas,   dan   keipuiasan 
keirja,   keiteirlibatan   keirja   seicara   langsuing 
meimeingaruihi    kineirja    karyawan,    meinuiruit 
peineilitian   lain   oleih   Saks   (2019).   Hal   ini 
meinuinjuikkan  bahwa  bisnis  seibaiknya  fokuis 
pada        eileimein-eileimein        yang        dapat 
meiningkatkan  keiteirlibatan  karyawan,  seipeirti 
suiasana   keirja   yang   positif,   keipeimimpinan 
partisipatif,      dan      peingakuian      teirhadap 
kontribuisi    staf.    Oleih    kareina    itui,    dapat 
dikatakan  bahwa  tingkat  keiteirlibatan  keirja 
yang tinggi dapat seicara eifeiktif meiningkatkan 
kineirja karyawan di teimpat keirja. 

 
5. KESIMPULAN 

teirdapat peingaruih signifikan Work Beirdasarkan   teim uian   peineilitian,   kineirja 
Eingageimeint teirhadap Kineirja karyawan dapat 
diteirima. 
4.5 Uji R Square / Koefisien Determinasi 
(R2) 

 
 
 
 

Dikeitahui      nilai Adjuisteid R Squiarei      seibesi         ar 
0,954 maka meimiliki arti bahwa variablei 

Work Engagement dan Kinerja 
Karyawan,      meimbeirikan      suimbangan 
peingaruih  seicara  beirsama  sama  seibeisar 
59% teirhadap variablei     kineirja karyawan. 

 
B. Pembahasan 
Pengaruh Work Engagement terhadap 
Kinerja Karyawan 

Keiteirlibatan  keirja  dan  kineirja  karyawan 
meimiliki huibuingan yang positif dan 

karyawan  Geineirasi  Z  di  PT  Pharos  Tbk 
dipeingaruihi seicara positif dan signifikan oleih 
tingkat   keiteirlibatan   keirja   meireika.   Kineirja 
karyawan      meiningkat      seiiring      deingan 
meiningkatnya   keiteirlibatan   keirja,   teiruitama 
dalam   hal   keihadiran,   peincapaian   tuijuian, 
keiteipatan,   dan   inisiatif.   Seilain   itui,   teilah 
dituinjuikkan   bahwa   sifat-sifat   Geineirasi   Z, 
seipeirti      fleiksibilitas      dan      keimampuian 
beiradaptasi  deingan  teiknologi,  meiningkatkan 
kineirja    peikeirja.    Deingan    nilai    koeifisiein 
deiteirminasi yang tinggi seibeisar 95,4%, keiduia 
variabeil indeipeindein  teirseibuit seicara simuiltan 
dapat   meinjeilaskan   seibagian   beisar   variasi 
dalam  kineirja  karyawan,  yang  meinuinjuikkan 
bahwa  keiteirlibatan  keirja  adalah  komponein 
peinting      yang      haruis      dipeirtimbangkan 
manajeimein      PT      Pharos      Tbk      uintuik 
meimaksimalkan kineirja karyawan Geineirasi Z.
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