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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan merancang, mengembangkan, dan menguji aplikasi monitoring ASN
berbasis Android di Kelurahan Pademangan Timur menggunakan metode prototype. Latar
belakang penelitian menggarisbawahi kebutuhan sistem efektif dalam pengelolaan kinerja ASN
tingkat kelurahan, serta kurangnya penelitian yang fokus pada aplikasi sejenis di tingkat ini.
Identifikasi masalah mencakup kurangnya sistem terintegrasi, aksesibilitas informasi, transparansi,
penggunaan teknologi informasi, serta kesenjangan dalam penelitian sebelumnya. Penelitian ini
menghasilkan aplikasi yang memungkinkan pemantauan kinerja ASN secara efektif, dengan
manfaat seperti peningkatan efisiensi, transparansi, kepuasan pengguna, dan kontribusi pada
pengembangan teknologi informasi di sektor publik. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan
untuk pengembangan aplikasi serupa di berbagai wilayah lain di Indonesia.

Kata kunci : monitoring ASN, Android, prototype, Pademangan Timur, transparansi,
teknologi informasi

ABSTRACT

This study aims to design, develop, and test an Android-based monitoring application for Civil
Servants (ASN) in Kelurahan Pademangan Timur using the prototype method. The background of
the study highlights the need for an effective system for managing ASN performance at the village
level and the lack of research focusing on similar applications at this level. The problem
identification points to the absence of an integrated system, limited-information accessibility, lack
of transparency, insufficient use of information technology, and gaps in previous research. This
study produces an application that enables effective monitoring and management of ASN
performance, with benefits such as increased efficiency, transparency, user satisfaction, and
contributions to the development of information technology in the public sector. The results of this
study are expected to provide a reference for the development of similar applications in other
regions of Indonesia..

Keyword : monitoring ASN, Android, prototype, Pademangan Timur, transparency,
information technology
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1. PENDAHULUAN

Di era digital yang berkembang
pesat saat ini, pemerintah Indonesia terus
berupaya  memanfaatkan  teknologi
informasi untuk meningkatkan kualitas
pelayanan public Algisyan, (n.d.) Salah
satu aspek penting yang menjadi fokus
adalah pengelolaan Aparatur Sipil Negara
(ASN) di tingkat kelurahan. Kelurahan
sebagai unit terkecil dalam struktur
pemerintahan memiliki peran yang sangat
strategis dalam menyediakan layanan
langsung kepada masyarakat. Banyak
penelitian dan pengembangan aplikasi
lebih cenderung difokuskan pada tingkat
yang lebih tinggi, seperti instansi
pemerintah pusat atau kabupaten/kota
yang memiliki tingkat kompleksitas
administratif yang lebih tinggi. (Fajriaty,
2022)

Selain “itu, penggunaan metode
pengembangan aplikasi yang tepat juga
menjadi pertimbangan penting dalam
pengembangan  aplikasi  pengelolaan
ASN. Metode prototype, yang telah
diterapkan dalam pengembangan aplikasi
di  berbagai  bidang, = menawarkan
pendekatan yang fleksibel dan iteratif.
Namun, masih kurangnya penelitian yang
secara spesifik mengeksplorasi penerapan
metode ini dalam konteks pengelolaan
kinerja  ASN di tingkat kelurahan
(Samsugi, 2021)

Pada penelitian yang di lakukan
olen (Septiyani Aglis, 2022) vyaitu
monitoring pegawai di Sudin
Perhubungan Kota Administrasi Jakarta
Pusat. menunjukkan bahwa aplikasi
monitoring di Sudin Perhubungan Jakarta
Pusat memberikan solusi untuk tantangan
pemantauan, namun tidak mengukur
efektivitasnya  dalam  meningkatkan
kinerja pegawai atau disiplin kerja. Serta
penelitian (Hendrastuty, 2021) menyoroti

pentingnya pengawasan terhadap
perkembangan akademik santri  di
pesantren, tetapi tidak mengevaluasi

implementasi aplikasi monitoring siswa.
Oleh karena itu, penelitian lebih lanjut
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diperlukan untuk memahami manfaat
teknologi dalam proses pengawasan di

berbagai  konteks  organisasi  atau
pendidikan.

Di samping itu, pengembangan
aplikasi ini  juga berpotensi untuk
memberikan kontribusi dalam mendorong
transformasi digital di sektor
pemerintahan daerah (Salac, 2018)
Penerapan teknologi informasi dalam
pengelolaan kinerja ASN di tingkat

kelurahan dapat meningkatkan
transparansi, akuntabilitas, dan partisipasi
masyarakat dalam mengawasi pelayanan
publik.

2. LANDASAN TEORI

2.1 Rancang Bangun

Menurut - (Hamonangan Siregar,
n.d.) Rancang bangun merupakan proses
yang mengaitkan perancangan serta
pembangunan  sistem baru ataupun
memperbarui sistem yang telah sudah ada

untuk menanggulangi suatu
permasalahan.
2.2 Flutter

(Hendriawan, 2021) Flutter

merupakan Software Development Kit
(SDK) yang dikembangkan oleh Google
untuk membuat aplikasi mobile dengan
menggunakan bahasa pemrograman Dart
yang dapat berjalan di berbagai platform.

2.3 Aplikasi

Aplikasi  adalah  program  yang
dirancang oleh pengguna untuk melaksanakan
tugas tertentu. (Purnomo, 2019).

2.4 Monitoring

Menurut (Rizky Aditya, 2021)
Monitoring merupakan proses
pemahaman terhadap data, dengan tujuan
melaksanakan pengukuran dari waktu ke
waktu untuk memastikan apakah terdapat
kemajuan mengarah tujuan ataupun
kebalikannya.
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2.5 ASN

Berdasarkan Peraturan Pemerintah
Republik Indonesia Nomor 11 Tahun
2017 tentang Manajemen Pegawai Negeri
Sipil, Bab 1 Ketentuan Umum pasal 1 ayat
18 menyatakan "Lembaga Pemerintah
terdiri dari lembaga pusat serta wilayah,"
sebaliknya" Lembaga Wilayah mencakup
fitur wilayah provinsi serta kabupaten/
kota, tercantum sekretariat wilayah,
sekretariat DPRD, dinas wilayah, serta
lembaga teknis wilayah." (Putu, n.d.)

2.6 Android

Menurut (Nopriani, 2019) Android
merupakan sistem operasi berbasis Linux
yang digunakan pada smartphone dan
tablet, terdiri dari sistem operasi,
middleware, dan aplikasi utama. Mirip
dengan Linux, Android juga bersifat
sumber terbuka atau Open Source, yang

memungkinkan  pengembang  untuk
membuat aplikasi mereka sendiri.
2.7 UML

Menurut (Fahmi, 2018)

mengatakan UML (Unified Modeling
Language) adalah  “Sebuah  teknik
pengembangan sistem yang menggunakan
bahasa grafis sebagai alat untuk
pendokumentasian ~ dan — melakukan
spesifikasi pada sistem”.

3. METODOLOGI

3.1 Objek Penelitian

Objek penelitian dalam konteks ini
adalah pengembangan  aplikasi
monitoring ASN Kelurahan
Pademangan Timur berbasis Android.
Aplikasi  ini  bertujuan  untuk
memberikan platform bagi
administrator dan  ASN  untuk
memantau dan mengelola aktivitas dan
kinerja ASN di wilayah tersebut.

3.2 Metode Pengumpulan Data
a) Studi Liteatur
Tahapan studi literatur meliputi
tinjauan komprehensif terhadap
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literatur ilmiah relevan yang
diperoleh dari website, artikel dan
jurnal ilmu monitoring.

b) Observasi
Observasi langsung akan
dilakukan oleh tim pengembang
untuk mengamati proses Kkerja
ASN di Kelurahan Pademangan
Timur. Observasi ini bertujuan
untuk memahami tugas-tugas
yang dilakukan oleh ASN,
tantangan yang mereka hadapi,
serta lingkungan kerja mereka.

c) Wawancara

Wawancara akan dilakukan
dengan  berbagai  pemangku
kepentingan, termasuk
administrator Kelurahan

Pademangan Timur, ASN yang
bekerja di sana, dan pengguna
umum yang mungkin
menggunakan aplikasi ini.

d) Kuesioner
Kuesioner online akan disebarkan

kepada  beberapa  pengguna
potensial aplikasi. Kuesioner
akan dirancang untuk
mengumpulkan informasi tentang
preferensi  pengguna terkait
Aplikasi.

3.3 Metode Pengembangan
Perangkat Lunak

Metode Prototype menurut (Nurhadi,
2022) Proses dimulai dengan
mengumpulkan kebutuhan. Pengembang
dan klien bertemu untuk mendefinisikan
tujuan keseluruhan perangkat lunak,
mengidentifikasi semua kebutuhan terkait
input, format output, dan gambaran
antarmuka, kemudian dilanjutkan dengan
perancangan cepat. Sedangkan Menurut
(Prayoga, 2024) Metodologi
pemrograman Yyang secara langsung
menunjukkan cara kerja suatu sistem
dalam kondisi saat ini sebelum tahap
pengembangan selesai.. lengkap pada
metode prototype akan dijelaskan melalui
gambar pada halaman selanjutnya
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Gambar 1. Proses Prototype

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Analisa Kebutuhan

Sistem ini membutuhkan kebutuhan
fungsional dan non-fungsional.
Kebutuhan fungsional meliputi
autentikasi pengguna (login dan logout),
dasbor (ringkasan laporan  Kinerja),
manajemen pengguna (admin mengelola
akun), pembuatan dan pengajuan laporan
(staf dan admin membuat laporan),
validasi laporan (supervisor
menyetujui/menolak laporan),
manajemen  tugas (admin/supervisor
mengelola tugas), dan riwayat laporan
(riwayat  laporan  dan  kegiatan).
Kebutuhan  non-fungsional  meliputi
keamanan (proteksi data pengguna),
kinerja (responsif dan mendukung banyak
pengguna), skalabilitas (mudah
dikembangkan), kemudahan penggunaan

(antarmuka intuitif), dan portabilitas
(akses  dari  berbagai  perangkat).
Perangkat lunak yang dibutuhkan

termasuk Flutter SDK, Visual Studio
Code, dan Node.js. Perangkat keras yang
diperlukan mencakup smartphone
(Android versi 10 ke atas) dan PC/laptop
(AMD Ryzen 5/Intel i5, SSD 128 GB, RAM
8 GB). Dengan memenuhi persyaratan ini,
sistem monitoring kinerja pegawai di

Kelurahan Pademangan Timur akan
berfungsi dengan optimal. Dengan
memenuhi  kebutuhan  ini,  sistem

monitoring kinerja pegawai di Kelurahan
Pademangan Timur akan berfungsi
dengan baik.
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4.2 Perancangan Sistem
Perancangan  sistem  aplikasi

monitoring pegawan ASN kelurahan
pademangan timur melibatkan pemodelan
berorientasi objek menggunakan UML.
Proses aplikasi yang diusulkan dijelaskan
melalui use case, activity diagram, class
diagram dan Sequence Diagram.
4.3  Metode Piesces

piesces adalah sebuah metode analisis
yang membantu untuk menemukan factor
permasalahan secara spesifik dan dilakukan
Analisa secara 6 tahapan vyaitu analisis
peforma, informasi, ekonomi, control efisien,
dan layanan (Malabay et al., 2021).

1. Use Case Diagram

Use Case Diagram adalah model
yang digunakan untuk
menggambarkan perilaku sistem
informasi  yang akan dibuat.
Berikut adalah Use Case
Diagram untuk Aplikasi
Monitoring
Pademangan
Android.

ASN  Kelurahan
Timur

Berbasis

ADMMN

STAFF

SUPERVISOR
faldesi Laparan

Gambar 2. Use Case Diagram

Pada gambar 2 menunjukan use
case diagram Sistem monitoring
ASN  memiliki tiga peran
pengguna yang berbeda, yaitu
Admin, Supervisor, dan Staff.
Admin memiliki hak akses penuh
terhadap sistem, memungkinkan
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mereka untuk login, melihat
laporan terkait kinerja ASN, dan
menghasilkan laporan
berdasarkan data yang ada.

Activity Diagram

Activity Diagram bahwa
menyajikan gambaran langkah-
langkah atau aktivitas yang terjadi
dalam suatu proses.

Gambar 3. Activity Diagram

Menujukan diagram - aktifitas
dengan, Admin, Supervisor, dan
Staff. Admin memiliki akses
penuh untuk melihat informasi
pribadi, membuat, dan mengirim
laporan serta kegiatan setelah
login. Supervisor dapat melihat
informasi pribadi, membuat dan
mengirim laporan serta kegiatan,
memvalidasi laporan, dan melihat
laporan yang ada. Staff dapat
melihat informasi pribadi,
membuat dan mengirim laporan,
serta melihat informasi kegiatan.

Class Diagram

Class Diagram
menunjukkan  struktur  sistem
dengan mendefinisikan kelas-
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kelas yang akan  dibuat.
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Gambar 4. Class Diagram

Pada gambar 4 menunjukkan
diagram kelas dalam rancang
bangun aplikasi monitoring ASN
kelurahan = berbasis  Android
menggunakan metode prototype.
Sistem ini memiliki tiga peran
pengguna: Admin, Supervisor,
dan Staff.

4. Sequence Diagram

Sequence diagram
menggambarkan  perilaku  objek
dalam sebuah use case dengan
menjelaskan masa hidup objek serta
pesan yang dikirim dan diterima antar
objek. Sequence diagram juga
diperlukan untuk memvisualisasikan
skenario dalam use case.
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Gambar 5. Sequence Diagram

Pada gambar  menunjukkan
diagram urutan (sequence diagram)
aplikasi monitoring ASN kelurahan

Gambar 6. Homepage

berbasis Android dengan metode € AddLaporan \
prototype. Diagram ini menunjukkan

interaksi antara pengguna (User),

sistem (System), dan basis data | Mesukbanaporn

(Database).

Masukkan isi laporan

4.4 Implementasi Sistem

Setelah melalui tahap perancangan dan
desain sistem, langkah berikutnya adalah .
tahap implementasi. Pada tahap ini, hasil [ P tanggal =1
desain diimplementasikan ke dalam ‘ ‘
bahasa pemrograman  menggunakan
Flutter.

Lampiran

Simpan Reset

L —— |
Gambar 7. Tampilan Tambah Laporan
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Gambar 8. Tampilan Tambah Tugas

852 'N
& Detail Validation

Title

Laporan...z

Report Date :

2021-08-12

Reported by : Muhammad Rafih

Status :

Approve \ Reject

L — |
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Gambar 10. Halaman Profil

5. KESIMPULAN

Penelitian ini mengevaluasi sistem
monitoring kinerja pegawai di Kelurahan
Pademangan Timur, yang saat ini
bergantung pada laporan manual yang
tidak akurat dan menghambat efisiensi.
Adopsi teknologi juga menjadi tantangan.
Untuk penelitian ~ selanjutnya dapat
mengimplementasikan sistem modern
yang —memberikan data real-time,
didukung oleh pelatihan dan teknologi,
untuk meningkatkan efisiensi, akurasi,
dan transparansi dalam penilaian kinerja,
serta memperbaiki pelayanan publik.
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