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ABSTRAK 
 
Ke~bi~jakan Tabu~ngan Pe~ru~mahan Rakyat (TAPE~RA) te~lah me~mi~cu~ pe~rde~batan lu~as di~ masyarakat 
I~ndone~si~a, te~ru~tama di~ platform me~di~a sosi~al X (se~be~lu~mnya Twi~tte~r). Pe~ne~li~ti~an i~ni~ be~rtu~ju~an u~ntu~k 
me~nganali~si~s se~nti~me~n opi~ni~ pu~bli~k te~rhadap i~mple~me~ntasi~ TAPE~RA de~ngan me~mbandi~ngkan be~rbagai~ 
me~tode~ Machi~ne~ Le~arni~ng dan De~e~p Le~arni~ng. Data di~ku~mpu~lkan me~nggu~nakan te~kni~k we~b scrapi~ng 
me~lalu~i~ platform Api~fy dalam re~ntang waktu~ Me~i~ hi~ngga Ju~li~ 2024, me~nghasi~lkan total 5.580 twe~e~t. 
Se~be~lu~m tahap klasi~fi~kasi~, data me~lalu~i~ prose~s pre~proce~ssi~ng me~nggu~nakan te~kni~k Natu~ral Langu~age~ 
Proce~ssi~ng (NLP) u~ntu~k me~nangani~ vari~asi~ bahasa i~nformal, slang, dan pe~nghapu~san e~le~me~n non-te~kstu~al. 
Hasi~l anali~si~s me~nu~nju~kkan bahwa mayori~tas opi~ni~ pu~bli~k te~rhadap TAPE~RA be~rsi~fat ne~gati~f. 
Be~rdasarkan pe~ngu~ji~an pe~rforma, mode~l De~ci~si~on Tre~e~ dan Su~pport Ve~ctor Machi~ne~ (SVM) me~mbe~ri~kan 
ti~ngkat aku~rasi~ te~rti~nggi~ masi~ng-masi~ng se~be~sar 0,99 pada Confu~si~on Matri~x. Se~me~ntara i~tu~, mode~l De~e~p 
Le~arni~ng LSTM me~mbe~ri~kan hasi~l aku~rasi~ se~be~sar 0,5624. Pe~ne~li~ti~an i~ni~ me~mbe~ri~kan kontri~bu~si~ prakti~s 
bagi~ pe~mangku~ ke~pe~nti~ngan dalam me~mahami~ di~nami~ka opi~ni~ pu~bli~k se~bagai~ dasar pe~ngambi~lan 
ke~pu~tu~san strate~gi~s te~rkai~t ke~bi~jakan pe~ru~mahan nasi~onal. 

Kata ku~nci~ :Anali~si~s Se~nti~me~n, TAPE~RA, Machi~ne~ Le~arni~ng, De~e~p Le~arni~ng, Me~di~a Sosi~al X. 

 

ABSTRACT 
 

The~ Pe~ople~'s Hou~si~ng Savi~ngs Poli~cy (TAPE~RA) has sparke~d wi~de~spre~ad de~bate~ i~n I~ndone~si~an soci~e~ty, 
e~spe~ci~ally on the~ soci~al me~di~a platform X (forme~rly Twi~tte~r). Thi~s stu~dy ai~ms to analyze~ the~ se~nti~me~nt of 
pu~bli~c opi~ni~on on the~ i~mple~me~ntati~on of TAPE~RA by compari~ng vari~ou~s Machi~ne~ Le~arni~ng and De~e~p 
Le~arni~ng me~thods. The~ data was colle~cte~d u~si~ng we~b scrapi~ng te~chni~qu~e~s  throu~gh the~ Api~fy platform i~n 
the~ pe~ri~od from May to Ju~ly 2024, re~su~lti~ng i~n a total of 5,580 twe~e~ts. Be~fore~ the~ classi~fi~cati~on stage~, the~ 
data goe~s throu~gh a pre~proce~ssi~ng proce~ss  u~si~ng Natu~ral Langu~age~ Proce~ssi~ng (NLP) te~chni~qu~e~s to 
handle~ i~nformal langu~age~ vari~ati~ons, slang, and the~ re~moval of non-te~xtu~al e~le~me~nts. The~ re~su~lts of the~ 
analysi~s show that the~ majori~ty of pu~bli~c opi~ni~on towards TAPE~RA i~s ne~gati~ve~. Base~d on pe~rformance~ 
te~sti~ng, the~ De~ci~si~on Tre~e~ and Su~pport Ve~ctor Machi~ne~ (SVM) mode~ls provi~de~d the~ hi~ghe~st accu~racy le~ve~l 
of 0.99 e~ach on the~ Confu~si~on Matri~x. Me~anwhi~le~,  the~ LSTM De~e~p Le~arni~ng mode~l gave~ an accu~racy of 
0.5624. Thi~s re~se~arch provi~de~s practi~cal contri~bu~ti~ons for stake~holde~rs i~n u~nde~rstandi~ng the~ dynami~cs of 
pu~bli~c opi~ni~on as the~ basi~s for strate~gi~c de~ci~si~on-maki~ng re~late~d to nati~onal hou~si~ng poli~cy. 

Ke~yword :  Anali~si~s Se~nti~me~n, TAPE~RA, Machi~ne~ Le~arni~ng, De~e~p Le~arni~ng, Me~di~a Sosi~al X 
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1. PE~NDAHU~LU~AN  

Ke~bi~jakan Tabu~ngan Pe~ru~mahan Rakyat 

(TAPE~RA) yang di~lu~ncu~rkan ole~h 

Pe~me~ri~ntah I~ndone~si~a be~rtu~ju~an u~ntu~k 

me~nghi~mpu~n dan me~nye~di~akan dana mu~rah 

jangka panjang yang be~rke~lanju~tan u~ntu~k 

pe~mbi~ayaan pe~ru~mahan bagi~ masyarakat. 

Me~ski~pu~n me~mi~li~ki~ tu~ju~an mu~li~a u~ntu~k 

me~ngatasi~ backlog pe~ru~mahan, 

i~mple~me~ntasi~ ke~bi~jakan i~ni~ me~mi~cu~ pro dan 

kontra yang masi~f di~ te~ngah masyarakat 

(Palani~samy e~t al., 2013). Hal i~ni~ te~rli~hat dari~ 

ti~nggi~nya volu~me~ di~sku~si~ di~ platform me~di~a 

sosi~al, khu~su~snya X (se~be~lu~mnya Twi~tte~r), 

yang me~njadi~ salu~ran u~tama masyarakat 

dalam me~nyampai~kan aspi~rasi~, ke~lu~han, 

mau~pu~n du~ku~ngan se~cara re~al-ti~me~. 

Opi~ni~ pu~bli~k di~ me~di~a sosi~al me~ru~pakan 

data te~kstu~al yang sangat be~rharga namu~n 

me~mi~li~ki~ volu~me~ yang sangat be~sar dan ti~dak 

te~rstru~ktu~r. U~ntu~k me~mahami~ 

ke~ce~nde~ru~ngan su~ara masyarakat se~cara 

e~fe~kti~f, di~pe~rlu~kan pe~nde~katan 

kompu~tasi~onal me~lalu~i~ Anali~si~s Se~nti~me~n. 

Namu~n, tantangan u~tama dalam anali~si~s 

se~nti~me~n bahasa I~ndone~si~a di~ me~di~a sosi~al 

adalah pe~nggu~naan bahasa yang ti~dak baku~, 

si~ngkatan, (Re~cu~pe~ro e~t al., 2014).se~rta 

i~sti~lah-i~sti~lah gau~l (slang) yang dapat 

me~mpe~ngaru~hi~ pe~rforma klasi~fi~kasi~. 

Be~be~rapa pe~ne~li~ti~an te~rdahu~lu~ te~lah 

me~nggu~nakan be~rbagai~ algori~tma Machi~ne~ 

Le~arni~ng u~ntu~k klasi~fi~kasi~ se~nti~me~n, se~pe~rti~ 

Su~pport Ve~ctor Machi~ne~ (SVM), De~ci~si~on 

Tre~e~, dan Nai~ve~ Baye~s. (Hu~tto & Gi~lbe~rt, 2014) 

Di~ si~si~ lai~n, pe~nde~katan De~e~p Le~arni~ng 

se~pe~rti~ Long Short-Te~rm Me~mory (LSTM) 

ju~ga mu~lai~ popu~le~r kare~na ke~mampu~annya 

dalam me~nangani~ konte~ks u~ru~tan kata dalam 

kali~mat. Me~ski~pu~n de~mi~ki~an, e~fe~kti~vi~tas 

masi~ng-masi~ng algori~tma se~ri~ngkali~ 

be~rvari~asi~ te~rgantu~ng pada karakte~ri~sti~k data 

dan kasu~s yang di~angkat. 

Pe~ne~li~ti~an i~ni~ be~rtu~ju~an u~ntu~k me~laku~kan 

anali~si~s se~nti~me~n te~rhadap opi~ni~ pu~bli~k 

me~nge~nai~ ke~bi~jakan TAPE~RA de~ngan 

me~mbandi~ngkan pe~rforma be~be~rapa me~tode~ 

Machi~ne~ Le~arni~ng (SVM dan De~ci~si~on Tre~e~) 

dan De~e~p Le~arni~ng (LSTM). De~ngan 

me~nggu~nakan data yang di~ku~mpu~lkan dari~ 

platform X se~lama pe~ri~ode~ pu~ncak 

pe~rde~batan (Gu~rkhe~ e~t al., 2014), pe~ne~li~ti~an i~ni~ 

di~harapkan dapat me~mbe~ri~kan gambaran 

obje~kti~f me~nge~nai~ re~spons masyarakat. 

Se~lai~n i~tu~, pe~rbandi~ngan mode~l yang 

di~laku~kan be~rtu~ju~an u~ntu~k me~ne~mu~kan 

algori~tma yang pali~ng aku~rat dan e~fi~si~e~n 

dalam me~ngklasi~fi~kasi~kan se~nti~me~n te~rkai~t 

ke~bi~jakan pu~bli~k di~ I~ndone~si~a. Hasi~l dari~ 

pe~ne~li~ti~an i~ni~ di~harapkan dapat me~njadi~ 

masu~kan bagi~ pe~me~ri~ntah se~bagai~ bahan 

e~valu~asi~ dalam komu~ni~kasi~ ke~bi~jakan se~rta 

pe~nge~mbangan strate~gi~ nasi~onal di~ masa 

me~ndatang. 

 

2. LANDASAN TE~ORI~  

2.1 TAPE~RA (Tabu~ngan Pe~ru~mahan 

Rakyat) 

TAPE~RA adalah program pe~me~ri~ntah 

I~ndone~si~a be~rdasarkan U~ndang-U~ndang 

Nomor 4 Tahu~n 2016 yang di~rancang 

u~ntu~k me~mbantu~ masyarakat, khu~su~snya 

be~rpe~nghasi~lan re~ndah dan me~ne~ngah, 

dalam me~mpe~role~h ru~mah layak hu~ni~. 

Program i~ni~ be~rfu~ngsi~ se~bagai~ 

me~kani~sme~ pe~mbi~ayaan pe~ru~mahan 

me~lalu~i~ pe~ngu~mpu~lan dan pe~nge~lolaan 

dana waji~b dari~ pe~se~rta, bai~k pe~ke~rja 

formal mau~pu~n i~nformal. Tu~ju~an 

u~tamanya adalah me~ni~ngkatkan 

akse~si~bi~li~tas hu~ni~an te~rjangkau~ dan 

me~ngu~rangi~ backlog pe~ru~mahan nasi~onal. 

2.2 Me~di~a Sosi~al 

Me~di~a sosi~al adalah platform di~gi~tal 

yang me~mu~ngki~nkan pe~nggu~na u~ntu~k 

me~mbu~at, be~rbagi~, dan be~rtu~kar 

i~nformasi~, i~de~, dan konte~n dalam be~ntu~k 

te~ks, gambar, vi~de~o, dan au~di~o. Me~di~a 

sosi~al me~ncaku~p be~rbagai~ je~ni~s platform, 

te~rmasu~k jari~ngan sosi~al (se~pe~rti~ 

Face~book dan Li~nke~dI~n), si~tu~s be~rbagi~ 

me~di~a (se~pe~rti~ You~Tu~be~ dan I~nstagram), 

se~rta platform mi~krobloggi~ng (se~pe~rti~ X). 

(Boyd) me~nde~fi~ni~si~kan me~di~a sosi~al 

se~bagai~ layanan be~rbasi~s we~b yang 

me~mu~ngki~nkan i~ndi~vi~di~u~ u~ntu~k 

me~mbangu~n profi~l pu~bli~k atau~ se~mi~-
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pu~bli~k dalam su~atu~ si~ste~m te~rbatas, 

me~ngarti~kan daftar pe~nggu~na lai~n yang 

be~rbagi~ kone~ksi~, dan me~li~hat se~rta 

me~li~ntasi~ daftar kone~ksi~ me~re~ka se~ndi~ri~ 

dan yang di~bu~at ole~h orang lai~n dalam 

si~ste~m te~rse~bu~t. 

2.3 Machi~ne~ Le~arni~ng 

Machi~ne~ Le~arni~ng (ML) adalah 

cabang dari~ ke~ce~rdasan bu~atan (Arti~fi~ci~al 

I~nte~lli~ge~nce~) yang be~rfoku~s pada 

pe~nge~mbangan algori~tma dan te~kni~k yang 

me~mu~ngki~nkan kompu~te~r u~ntu~k "be~lajar" 

dari~ dan me~mbu~at pre~di~ksi~ atau~ 

ke~pu~tu~san be~rdasarkan data. ML adalah 

prose~s di~ mana si~ste~m kompu~te~r se~cara 

otomati~s me~mpe~rbai~ki~ ki~ne~rjanya 

me~lalu~i~ pe~ngalaman tanpa pe~rlu~ 

di~program se~cara e~kspli~si~t. Konse~p dasar 

ML pe~rtama kali~ di~pe~rke~nalkan ole~h 

Arthu~r Samu~e~l pada tahu~n 1959, yang 

me~nde~fi~ni~si~kannya se~bagai~ "the~ fi~e~ld of 

stu~dy that gi~ve~s compu~te~rs the~ abi~li~ty to 

le~arn wi~thou~t be~i~ng e~xpli~ci~tly 

programme~d" (Samu~e~l, 1959). 

2.4 Confu~si~on Matri~x 

Ke~ma$mpu~a$n Confu~si~on Matri~x adalah 

alat e~valu~asi~ yang di~gu~nakan dalam masalah 

klasi~fi~kasi~ u~ntu~k me~ni~lai~ ki~ne~rja mode~l 

klasi~fi~kasi~. Matri~ks i~ni~ me~mbe~ri~kan 

gambaran ri~nci~ te~ntang bagai~mana mode~l 

me~mbu~at pre~di~ksi~, me~nu~nju~kkan ju~mlah 

pre~di~ksi~ yang be~nar dan salah u~ntu~k se~ti~ap 

ke~las dalam datase~t. Confu~si~on Matri~x 

di~gu~nakan u~ntu~k me~nghi~tu~ng be~rbagai~ 

me~tri~k e~valu~asi~ se~pe~rti~ aku~rasi~, pre~si~si~, 

re~call, dan F1-score~ (Fawce~tt, 2006). 

Confu~si~on Matri~x adalah tabe~l yang 

me~nggambarkan pe~rforma mode~l klasi~fi~kasi~ 

dalam hal pre~di~ksi~ posi~ti~f dan ne~gati~f u~ntu~k 

se~ti~ap ke~las. 

2.5 Cross-Vali~dati~on 

Cross-vali~dati~on adalah te~kni~k 

e~valu~asi~ mode~l yang di~gu~nakan u~ntu~k 

me~ngu~ku~r ki~ne~rja pre~di~ksi~ dari~ mode~l 

stati~sti~k atau~ machi~ne~ le~arni~ng pada 

datase~t i~nde~pe~nde~n yang ti~dak te~rli~hat 

se~lama prose~s pe~lati~han. Me~tode~ i~ni~ 

be~rtu~ju~an u~ntu~k me~nghi~ndari~ 

ove~rfi~tti~ng, me~mbe~ri~kan e~sti~masi~ 

pe~rforma mode~l yang le~bi~h stabi~l, dan 

me~mbantu~ dalam pe~mi~li~han mode~l 

yang opti~mal (Kohavi~, 1995). 

2.6 Natu~ral Langu~age~ Proce~ssi~ng (NLP) 

Natu~ral Langu~age~ Proce~ssi~ng (NLP) 

adalah bi~dang stu~di~ dalam ke~ce~rdasan bu~atan 

(AI~) dan li~ngu~i~sti~k kompu~te~r yang be~rfoku~s 

pada i~nte~raksi~ antara kompu~te~r dan bahasa 

alami~ manu~si~a. NLP be~rtu~ju~an u~ntu~k 

me~mu~ngki~nkan kompu~te~r me~mahami~, 

me~nafsi~rkan, dan me~nghasi~lkan te~ks atau~ 

u~capan dalam bahasa yang di~gu~nakan 

manu~si~a. Bi~dang i~ni~ me~ncaku~p be~rbagai~ 

te~kni~k u~ntu~k anali~si~s te~ks, pe~nge~nalan su~ara, 

te~rje~mahan bahasa, dan banyak apli~kasi~ 

lai~nnya (Ju~rafsky & Marti~n, 2024). 

3. ME~TODOLOGI~   

Pe~ne~li~ti~an i~ni~ me~nganali~si~s se~nti~me~n pu~bli~k 

te~rkai~t ke~bi~jakan TAPE~RA me~nggu~nakan data 

dari~ me~di~a sosi~al X yang di~ku~mpu~lkan me~lalu~i~ 

platform Api~fy antara Me~i~ hi~ngga Ju~li~ 2024. 

Data di~ambi~l se~cara be~rkala se~ti~ap 10 hi~ngga 15 

me~ni~t de~ngan me~ngu~ndu~h 100 twe~e~t pe~r se~si~ 

hi~ngga me~ncapai~ targe~t 5.000 data 

me~nggu~nakan ku~e~ri~ spe~si~fi~k se~pe~rti~ #BPTape~ra 

dan "TAPE~RA". Tahap awal pe~ne~li~ti~an di~mu~lai~ 

de~ngan data scrapi~ng u~ntu~k me~mpe~role~h data 

me~ntah be~rdasarkan kata ku~nci~ dan re~ntang 

waktu~ yang di~te~ntu~kan. Se~lanju~tnya, data 

me~lalu~i~ prose~s pre~proce~ssi~ng u~ntu~k 

di~transformasi~kan ke~ dalam format yang si~ap 

di~olah me~lalu~i~ te~kni~k toke~ni~sasi~, ste~mmi~ng, dan 

le~mmati~zati~on. I~de~nti~fi~kasi~ se~nti~me~n di~laku~kan 

de~ngan me~ngklasi~fi~kasi~kan e~kspre~si~ pu~bli~k ke~ 

dalam kate~gori~ posi~ti~f, ne~gati~f, dan ne~tral 

me~nggu~nakan mode~l be~rbasi~s le~ksi~kon I~nSe~t 

dan algori~tma pe~mbe~lajaran me~si~n. Hasi~l 

anali~si~s ke~mu~di~an di~vi~su~ali~sasi~kan 

me~nggu~nakan alat bantu~ se~pe~rti~ WordClou~d dan 

Se~aborn u~ntu~k me~nggambarkan pola di~stri~bu~si~ 

se~nti~me~n masyarakat se~cara je~las. Pada tahap 

akhi~r, di~laku~kan pe~ngu~ji~an mode~l de~ngan 

me~mbandi~ngkan me~tode~ Naïve~ Baye~s, Logi~sti~c 

Re~gre~ssi~on, dan Long-Short Te~rm Me~mory 

(LSTM) yang ke~mu~di~an di~e~valu~asi~ aku~rasi~nya 
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me~lalu~i~ pe~rhi~tu~ngan confu~si~on matri~x se~rta 

cross-vali~dati~on. 

 

3.1 Te~kni~k Pe~ngu~mpu~lan Data 

3.1.1 I~de~nti~fi~kasi~ Tagar dan Kata Ku~nci~ 

Tahap Langkah pe~rtama dalam 

pe~ngu~mpu~lan data adalah 

me~ngi~de~nti~fi~kasi~ tagar (#hashtag) dan 

kata ku~nci~ yang re~le~van de~ngan 

TAPE~RA. Be~be~rapa tagar dan kata ku~nci~ 

yang mu~ngki~n di~gu~nakan te~rmasu~k: 

a. Tagar:#Tape~ra,#Tabu~nganPe~ru~mahan

Rakyat, #BPTape~ra 

b. Kata Ku~nci~: "TAPE~RA Tabu~ngan 

Pe~ru~mahan Rakyat", "BPTAPE~RA"  
3.1.2 Pe~nggu~naan Api~fy 

U~ntu~k me~ngu~mpu~lkan twe~e~t yang 

re~le~van, Api~fy akan di~gu~nakan. Api~fy 

me~mu~ngki~nkan pe~ne~li~ti~ u~ntu~k 

me~ngu~ndu~h twe~e~t be~rdasarkan kri~te~ri~a 

te~rte~ntu~, se~pe~rti~ tagar, kata ku~nci~, dan 

re~ntang waktu~. Langkah-langkah spe~si~fi~k 

u~ntu~k pe~nggu~naan Api~fy adalah se~bagai~ 

be~ri~ku~t: 
1. Pe~masu~kkan Kata Ku~nci~ dan Tagar 

Me~masu~kkan kata ku~nci~ dan tagar yang 

di~gu~nakan 

2. Pe~mfi~lte~ran Data 

Data di~-fi~lte~r be~rdasarkan bahasa dan 

tanggal 

3. Me~mu~lai~ Pe~ngambi~lan Data 

Data di~ambi~l se~banyak 100 data pe~r ru~n. 

4. E~xport Data 

Data di~-e~xport de~ngan me~ngambi~l kolom 

‘i~d’ dan ‘te~xt’. 

 

3.1.3 Pe~mi~li~han Pe~ri~ode~ Waktu~ 

Pe~ri~ode~ waktu~ pe~ngu~mpu~lan 

data sangat pe~nti~ng u~ntu~k me~nangkap 

di~nami~ka se~nti~me~n. Pe~ri~ode~ waktu~ 

yang akan di~pi~li~h yai~tu~ dari~ Me~i~ 2024 

hi~ngga Ju~li~ 2024. 

 

3.1.4 Alat Bantu~ Pe~ne~li~ti~an 

Tabe~l 1. Alat Bantu~ Pe~ne~li~ti~an 

No Nama Je~ni~s Fu~ngsi~ 

1 Google~ 

Colab 

Software~ Me~nu~li~s kode~ 

2 Mi~crosoft 

Word 

Software~ Me~nu~li~s 

naskah 

proposal 

tu~gas akhi~r 

dan 

doku~me~ntasi~ 

3 Mi~crosoft 

E~xce~l 

Software~ Me~nyi~mpan 

dan me~ngolah 

data 

4 Lu~ci~dApp Software~ Me~mbu~at 

di~agram-

di~agram 

5 Api~fy Software~ Me~ngambi~l 

data dari~ 

sosi~al me~di~a X 

6 Pandas Li~brary Mani~pu~lasi~ 

data dan 

anali~si~s data 

7 Nu~mPy Li~brary Me~mprose~s 

ope~rasi~-

ope~rasi~ 

nu~me~ri~kal 

8 NLTK Li~brary Me~mprose~s 

bahasa alami~ 

9 Sastrawi~ Li~brary Me~mprose~s 

bahasa alami~ 

10 WordClou~d Li~brary Vi~su~ali~sasi~ 

data te~kstu~al 

11 Se~aborn Li~brary Vi~su~ali~sasi~ 

data 

nu~me~ri~kal 

12 MatPlotLi~b Li~brary Vi~su~ali~sasi~ 

data 

nu~me~ri~kal 

13 Date~ti~me~ Li~brary Me~mprose~s 

tanggal dan 

waktu~ 

14 Re~ge~x Li~brary Mani~pu~lasi~ 

stri~ng 

15 I~ndoNLP Li~brary Data 

Pre~proce~ssi~ng 

 

Gambar 1. Tahapan Pe~ne~li~ti~an 
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4. HASI~L DAN PE~MBAHASAN 

4.1 Data Hasi~l Pe~ne~li~ti~an 

Pa$da$ Bab i~ni~ Prose~s pe~ngolahan data 

di~mu~lai~ de~ngan pe~ngambi~lan se~banyak 5.580 

twe~e~t dari~ me~di~a sosi~al X me~nggu~nakan 

aktor Twe~e~t Scrape~r v2 pada platform Api~fy 

dalam re~ntang waktu~ Me~i~ hi~ngga Ju~li~ 2024. 

Data me~ntah te~rse~bu~t ke~mu~di~an di~prose~s 

me~lalu~i~ jalu~r pre~proce~ssi~ng yang me~ncaku~p 

pe~nghapu~san e~le~me~n HTML, U~RL, angka, 

se~rta normali~sasi~ bahasa slang dan konve~rsi~ 

e~moji~ me~njadi~ te~ks me~nggu~nakan pu~staka 

I~ndoNLP. Hasi~l vi~su~ali~sasi~ di~stri~bu~si~ 

se~nti~me~n me~nggu~nakan pu~staka Se~aborn 

me~nu~nju~kkan bahwa opi~ni~ pu~bli~k me~nge~nai~ 

ke~bi~jakan TAPE~RA di~domi~nasi~ se~cara 

si~gni~fi~kan ole~h se~nti~me~n ne~gati~f 

di~bandi~ngkan se~nti~me~n posi~ti~f dan ne~tral. 

Anali~si~s te~mati~k me~lalu~i~ WordClou~d 

me~ngi~de~nti~fi~kasi~ bahwa kata-kata yang 

pali~ng se~ri~ng mu~ncu~l dalam pe~rcakapan 

pu~bli~k me~li~pu~ti~ "tape~ra", "potong", "gaji~", 

dan "rakyat", yang me~nce~rmi~nkan 

ke~khawati~ran masyarakat te~rhadap 

pe~motongan pe~ndapatan. 

Pada tahap klasi~fi~kasi~, pe~ne~li~ti~an i~ni~ 

me~mbandi~ngkan pe~rforma be~rbagai~ 

algori~tma machi~ne~ le~arni~ng dan de~e~p 

le~arni~ng. Hasi~l pe~ngu~ji~an me~nu~nju~kkan 

bahwa mode~l De~ci~si~on Tre~e~, Su~pport Ve~ctor 

Machi~ne~ (SVM), dan Logi~sti~c Re~gre~ssi~on 

me~mbe~ri~kan pe~rforma te~rti~nggi~ de~ngan ni~lai~ 

aku~rasi~ pada Confu~si~on Matri~x me~ncapai~ 

0,99. Mode~l Random Fore~st ju~ga 

me~nu~nju~kkan hasi~l yang sangat bai~k de~ngan 

aku~rasi~ 0,99 dan skor Cross-Vali~dati~on 

se~be~sar 0,97. Se~me~ntara i~tu~, mode~l Nai~ve~ 

Baye~s me~mpe~role~h aku~rasi~ se~be~sar 0,93 

de~ngan skor Cross-Vali~dati~on 0,92. Di~ si~si~ 

lai~n, pe~ngu~ji~an me~nggu~nakan mode~l de~e~p 

le~arni~ng FastTe~xt me~nghasi~lkan aku~rasi~ 

se~be~sar 0,99. Namu~n, mode~l LSTM 

me~mbe~ri~kan hasi~l yang le~bi~h re~ndah 

di~bandi~ngkan mode~l lai~nnya, de~ngan aku~rasi~ 

rata-rata te~rti~nggi~ se~be~sar 0,5624 yang 

di~capai~ me~nggu~nakan parame~te~r Dropou~t 

0,4 pada 10 e~poch. Hal i~ni~ me~ngi~ndi~kasi~kan 

bahwa u~ntu~k karakte~ri~sti~k datase~t te~ks 

bahasa I~ndone~si~a te~rkai~t ke~bi~jakan pu~bli~k 

i~ni~, mode~l pe~mbe~lajaran me~si~n konve~nsi~onal 

me~mi~li~ki~ e~fe~kti~vi~tas yang le~bi~h ti~nggi~ dalam 

me~laku~kan klasi~fi~kasi~ di~bandi~ngkan 

arsi~te~ktu~r saraf yang le~bi~h komple~ks. 

 

 

4.1.1 Te~kni~k Data Scrapi~ng 

Data Scrapi~ng di~laku~kan 
me~nggu~nakan tool Api~fy de~ngan actor 
“Twe~e~t Scape~r v2”. Langkah yang 
di~laku~kan u~ntu~k prose~s Data Scrapi~ng 
adalah se~bagai~ be~ri~ku~t: 
1. I~npu~t Ke~ywords 

Agar hasi~l data scrapi~ng se~su~ai~ 

de~ngan topi~k, maka di~pe~rlu~kan 

ke~ywords yang be~rgu~na u~ntu~k 

me~m-fi~lte~r data yang di~ambi~l agar 

se~su~ai~. Ke~ywords yang di~gu~nakan 

adalah: 

• Tape~ra 

• Potong Tape~ra 

• Tabu~ngan Pe~ru~mahan Rakyat 

• #BPTape~ra 

 

 
  

Gambar 2.I~npu~t Ke~yword 
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4.1.2 Fi~lte~r by Langu~age~ 

Di~kare~nakan be~be~rapa bahasa me~mi~li~ki~ 

kata “tape~ra” se~bagai~ bahasa slang yang 

di~gu~nakan, maka di~pe~rlu~kan u~ntu~k 

me~m-fi~lte~r data se~su~ai~ de~ngan bahasa 

yang di~i~ngi~nkan, yai~tu~ Bahasa 

I~ndone~si~a. 

4.1.3 Fi~lte~r by Date~ 

Pe~ngambi~lan data di~laku~kan se~su~ai~ 
de~ngan jangka waktu~ yang di~te~ntu~kan 
agar data-data yang di~ambi~l te~tap 
re~le~van. 

4.1.4 Start Scrape~r 

Se~te~lah i~npu~t-i~npu~t se~pe~rti~ fi~lte~r dan 

ke~ywords su~dah di~tambahkan, maka 

dapat di~laku~kan pe~ngambi~lan data. 

 

4.1.5 Che~ck data 

Data yang di~ambi~l se~banyak 100 data 

pe~r se~si~ pe~ngambi~lan data. Pe~nge~ce~kan 

dapat di~laku~kan agar data-data yang 

te~rambi~l re~le~van dan se~su~ai~ de~ngan 

topi~k. 

4.1.6 E~xport Data 

Data dapat di~-e~xport agar dapat 

di~gu~nakan dalam program. Kolom 

yang di~ambi~l adalah kolom i~d, te~xt, 

dan cre~ate~dAt 

  

Gambar 3.Fi~lte~r by Langu~age~ 

Gambar 4.Fi~lte~r by Date~ 

Gambar 5.Start Scrape~r 

Gambar 6.Che~ck Data 

Gambar 7. E~xport Data 
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4.2  Pe~mbahasan Hasi~l Pe~ne~li~ti~an 

4.2.1 I~mport Li~brari~e~s 

Me~masu~kkan dan me~ng-i~nstall li~brary-

li~brary yang di~gu~nakan pada program. 

 

 

 

4.2.2 I~mport Data 

Me~masu~kkan data yang su~dah di~ambi~l 

ke~ dalam program. Data yang 

di~masu~kkan adalah data te~xt dari~ 

sosi~al me~di~a X dan datase~t le~xi~con 

ne~gati~f dan posi~ti~f u~ntu~k se~nti~me~n 

anali~si~s. 

Datase~t lalu~ akan di~-load dan 

di~tambahkan kolom “se~nti~me~nt” 

u~ntu~k pe~labe~lan data. Kolom se~nti~me~n 

i~ni~ nanti~nya akan di~i~si~ ole~h labe~l 

se~nti~me~n (posi~ti~f, ne~gati~f, atau~ ne~tral) 

pada tahap se~nti~me~n anali~si~s. 

4.2.3 Data Pre~proce~ssi~ng 

Data pre~proce~ssi~ng di~laku~kan 

me~nggu~nakan li~brary I~ndoNLP dan 

Re~gE~x.

 

Gambar 8. I~mport Li~rari~e~s 

Gambar 10. I~mport Data 

Gambar 9. Load DataSe~t 
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Gambar 11. Data Pre~proce~ssi~ng 

4.2.4 Se~nti~me~n Anali~si~s 

Data-data akan di~hi~tu~ng polari~ty-nya, 

lalu~ di~laku~kan anali~si~s se~nti~me~n 

be~rdasarkan ju~mlah polari~ty dari~ data. 

Gambar 12. Se~nti~me~n Anali~si~s 

Pada Gambar 12, te~rli~hat prose~s 

se~nti~me~n anali~si~s me~nggu~nakan 

le~ksi~kon. Tahap pe~rtama yai~tu~ 

me~masu~kkan le~ksi~kon posi~ti~f dan 

le~ksi~kon ne~gati~f (posi~ti~ve~.tsv dan 

ne~gati~ve~.tsv), lalu~ me~-load le~ksi~kon 

te~rse~bu~t me~nggu~nakan li~brary pandas. 

Tabe~l 2. Contoh kata pada le~ksi~kon posi~ti~f 

No Kata Polari~ty 

1 me~nyu~kai~ 4 

2 raji~n 4 

3 ge~mbi~ra 5 

4 lu~ar bi~asa 4 

5 te~ri~makasi~h 5 

6 antu~si~as 2 

7 me~nyala 2 

8 be~nar 3 

9 kawal 1 

10 te~ladan 4 

Tabe~l 3. Contoh kata pada le~ksi~kon ne~gati~f 

No Kata Polari~ty 

1 saki~t -5 

2 gamau~ -4 

3 nggak -3 

4 male~s -4 

5 gaada -3 

6 be~be~r -2 

7 gi~la -4 

8 se~re~m -5 

9 bose~n -4 

10 pu~si~ng -4 

 

4.2.5 Long Short Te~rm Me~mory (LSTM) 

LSTM akan di~u~ji~ me~nggu~nakan 10 

E~poch de~ngan be~be~rapa kombi~nasi~ 

Dropou~t (dari~ 0.1 hi~ngga 0.9), Hasi~l 

akan di~tampi~lkan dalam tabe~l dan 

scre~e~nshot  

Tabe~l 4. Long ShortTe~rm Me~mory (LSTM) 

E~po

ch 

0.1 0.2 0.3 0.4 

1 0.57

40 

0.53

60 

0.554

1 

0.57

96 

2 0.55

79 

0.55

41 

0.557

6 

0.56

47 

3 0.56

76 

0.55

81 

0.567

9 

0.55

24 

4 0.57

12 

0.56

81 

0.565

8 

0.56

80 

5 0.55

24 

0.55

54 

0.564

9 

0.56

10 

6 0.55

78 

0.55

23 

0.555

1 

0.55

96 

7 0.54

93 

0.56

14 

0.571

8 

0.56

29 

8 0.55

71 

0.57

58 

0.561

0 

0.54

80 

9 0.56

02 

0.55

33 

0.565

8 

0.55

94 

10 0.56

30 

0.55

23 

0.558

6 

0.56

93 

E~p

oc

h 

0.5 0.6 0.7 0.8 0.

9 
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1 0.54

87 

0.56

08 

0.55

92 

0.55

96 

0.

54

30 

2 0.56

03 

0.55

83 

0.56

19 

0.55

83 

0.

56

29 

3 0.56

06 

0.56

06 

0.56

68 

0.54

83 

0.

56

51 

4 0.55

98 

0.56

29 

0.57

07 

0.55

66 

0.

55

84 

5 0.55

32 

0.56

29 

0.55

33 

0.56

16 

0.

56

82 

6 0.55

33 

0.56

11 

0.54

97 

0.56

03 

0.

56

46 

7 0.55

45 

0.55

35 

0.56

09 

0.55

13 

0.

55

99 

8 0.56

42 

0.55

59 

0.56

43 

0.55

80 

0.

56

38 

9 0.55

75 

0.56

20 

0.56

27 

0.55

79 

0.

56

30 

10 0.56

34 

0.56

60 

0.56

32 

0.56

30 

0.

57

24 

 

 

 

 

 

4.2.6 Vi~su~ali~sasi~ Data 

Vi~su~ali~sasi~ data di~laku~kan me~nggu~nakan 

WordClou~d yang me~nampi~lkan data-data yang 

di~gu~nakan te~rbanyak, dan Se~aborn yang 

me~nampi~lkan ju~mlah se~nti~me~n. Pada vi~su~ali~sasi~ 

Se~aborn, dapat di~li~hat bahwa se~bagi~an be~sar 

se~nti~me~n adalah se~nti~me~n ne~gati~f dan hanya 

se~di~ki~t se~nti~me~n posi~ti~f. 

 

                                Gambar 14.Vi~su~ali~sasi~ Data 

4.2.7 WordClou~d 

Pada vi~su~ali~sasi~ WordClou~d, dapat di~li~hat 

bahwa kata-kata yang se~ri~ng di~gu~nakan adalah 

“tape~ra”, “potong”, dan “rakyat” 

Gambar 13. WordCLou~d 
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5. KE~SI~MPU~LAN 
 

Pe~ne~li~ti~an i~ni~ be~rhasi~l 

me~ngi~mple~me~ntasi~kan si~ste~m anali~si~s 

se~nti~me~n u~ntu~k me~me~takan opi~ni~ pu~bli~k 

te~rhadap ke~bi~jakan TAPE~RA me~lalu~i~ 

platform me~di~a sosi~al X. Be~rdasarkan hasi~l 

anali~si~s, dapat di~si~mpu~lkan bahwa 

mayori~tas opi~ni~ masyarakat ce~nde~ru~ng 

be~rsi~fat ne~gati~f, de~ngan ke~khawati~ran 

u~tama yang te~ri~de~nti~fi~kasi~ me~lalu~i~ kata 

ku~nci~ se~pe~rti~ "potong gaji~" dan "rakyat". 

Dalam pe~ngu~ji~an pe~rforma algori~tma, 

me~tode~ Machi~ne~ Le~arni~ng konve~nsi~onal 

me~nu~nju~kkan e~fe~kti~vi~tas yang sangat 

ti~nggi~ u~ntu~k datase~t i~ni~. Mode~l De~ci~si~on 

Tre~e~, Su~pport Ve~ctor Machi~ne~ (SVM), dan 

Logi~sti~c Re~gre~ssi~on mampu~ me~ncapai~ 

ti~ngkat aku~rasi~ maksi~mal se~be~sar 0,99. 

Se~bali~knya, pe~nde~katan De~e~p Le~arni~ng 

me~nggu~nakan arsi~te~ktu~r LSTM 

me~nghasi~lkan aku~rasi~ yang le~bi~h re~ndah, 

yakni~ se~be~sar 0,5624. Hal i~ni~ me~nu~nju~kkan 

bahwa u~ntu~k klasi~fi~kasi~ te~ks bahasa 

I~ndone~si~a de~ngan skala datase~t i~ni~, mode~l 

pe~mbe~lajaran me~si~n konve~nsi~onal le~bi~h 

u~nggu~l dalam me~mbe~ri~kan hasi~l yang stabi~l 

dan aku~rat. 

 

Saran u~ntu~k pe~nge~mbangan 

pe~ne~li~ti~an se~lanju~tnya adalah pe~rlu~nya 

pe~rlu~asan su~mbe~r data dari~ platform me~di~a 

sosi~al lai~n agar me~ndapatkan pe~rspe~kti~f 

pu~bli~k yang le~bi~h kompre~he~nsi~f. Se~lai~n i~tu~, 

pe~nggu~naan te~kni~k pe~nye~i~mbangan data 

(data balanci~ng) dan pe~nye~su~ai~an 

parame~te~r (hype~rparame~te~r tu~ni~ng) yang 

le~bi~h me~ndalam pada mode~l De~e~p 

Le~arni~ng sangat di~sarankan u~ntu~k 

me~ni~ngkatkan pe~rforma aku~rasi~ pada 

arsi~te~ktu~r saraf. Pe~ne~li~ti~an me~ndatang ju~ga 

dapat me~mpe~rti~mbangkan pe~nggu~naan 

mode~l be~rbasi~s transforme~r se~pe~rti~ 

I~ndoBE~RT u~ntu~k me~nangani~ komple~ksi~tas 

se~manti~k dan konte~ks bahasa i~nformal 

I~ndone~si~a se~cara le~bi~h me~ndalam. Te~mu~an 

i~ni~ di~harapkan dapat me~njadi~ ru~ju~kan bagi~ 

pe~me~ri~ntah dan pe~mangku~ ke~pe~nti~ngan 

dalam me~nge~valu~asi~ komu~ni~kasi~ ke~bi~jakan 

pu~bli~k di~ masa de~pan. 

 

6. U~CAPAN TE~RI~MA KASI~H 

 
Pe~nu~li~s me~manjatkan pu~ji~ syu~ku~r ke~ 

hadi~rat Tu~han Yang Maha E~sa atas rahmat-

Nya se~hi~ngga pe~nu~li~san arti~ke~l i~lmi~ah i~ni~ 

dapat di~se~le~sai~kan se~bagai~ salah satu~ syarat 

u~ntu~k me~mpe~role~h ge~lar Sarjana Kompu~te~r 

pada Program Stu~di~ Te~kni~k I~nformati~ka 

U~ni~ve~rsi~tas E~sa U~nggu~l. Pe~nu~li~s 

me~nyampai~kan apre~si~asi~ dan te~ri~ma kasi~h 

yang se~be~sar-be~sarnya ke~pada ke~du~a orang 

tu~a, kakak-kakak, dan ke~lu~arga be~sar atas 

doa, du~ku~ngan se~mangat, se~rta dorongan 

yang me~li~mpah se~lama prose~s pe~nyu~su~nan 

karya i~ni~. U~capan te~ri~ma kasi~h se~cara khu~su~s 

di~tu~ju~kan ke~pada Bapak Mu~hamad Bahru~l 

U~lu~m, S.Kom., M.Kom., se~laku~ Ke~tu~a 

Program Stu~di~ Te~kni~k I~nformati~ka se~kali~gu~s 

Dose~n Pe~mbi~mbi~ng yang te~lah me~mbe~ri~kan 

bi~mbi~ngan akade~mi~k, arahan te~kni~s, se~rta 

waktu~ dalam me~mbi~mbi~ng pe~nu~li~san 

pe~ne~li~ti~an i~ni~ hi~ngga se~le~sai~. 
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